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Prélogo

La Inteligencia Artificial esta en proceso de cambiar las reglas en torno a los mercados, las sociedades y los sistemas politicos.
No es de extrafiar que tantos gobiernos, instituciones y partes interesadas de todo el mundo reclamen un conjunto diferente de
normas para dirigir el desarrollo de la IA para mejorar la humanidad, distribuir sus beneficios y establecer barreras adecuadas para
los muchos riesgos y desafios que plantea. Diferentes sectores, organizaciones y voces independientes hoy buscan disputar una
narrativa sobre la innovacion sin restricciones que ya no es aceptable ni sostenible, que se ha visto sobrecargada por la adopcion
masiva de herramientas de IA generativa en los Ultimos afos.

La UNESCO tiene un firme compromiso con el papel de la ética en la direccion de los sistemas de IA. Reconoce el valor de la |A para
impulsar lainnovacion en sectores clave como la salud, la agricultura, la educaciéon y la ciencia, entre otros. Desde que comenzamos
con el proceso de la Recomendacion de la UNESCO sobre la ética de la IA, aprobada en noviembre de 2021 durante la Asamblea
General por 193 paises, hemos participado en un debate abierto sobre la innovacion de la 1A dentro de los limites de la ética.
Como parte de la Recomendacién, hemos desarrollado en 2023 una Metodologia de Evaluacién del Estadio de Preparacion (RAM,
por sus siglas en inglés) que tiene como objetivo ayudar a los paises a adoptar las recomendaciones y traducirlas en politicas,
legislacionesy marcos institucionales especificos. La RAM es una herramienta invaluable que ayuda a los paises a detectar brechas,
omisiones, desaffos y oportunidades para desarrollar politicas éticas relacionadas con la IA. Se ha adoptado en mas de 60 paises a
partir de 2024, y Uruguay fue uno de los primeros en unirse a este ejercicio.

En 2023, Uruguay inici¢ una revision de su estrategia de |A existente, basada en la RAM de la UNESCO. Uruguay fue un pafs lider en
la region en consolidar una estrategia nacional de IA, que se publicé por primera vez en 2020. El pais también se ha embarcado
en una revision de su marco de IA existente, que incluye revisar sus politicas sectoriales actuales y la capacidad institucional para
abordar los riesgos y beneficios de la 1A, incorporando la RAM como una herramienta clave en este ejercicio. La UNESCO aplaude
el esfuerzo uruguayo en este enfoque comprometido para dirigir la gobernanza de la IA y adaptarse a los preocupantes cambios
rapidos con una base ética.

Durante el aflo 2023 se implementé un enfoque publico, abierto y de multiples partes interesadas para obtener comentarios,
ideas y consejos para el desarrollo de la nueva estrategia de IA en el pafs. Si bien la version actual de la estrategia se centra en
el Estado, el nuevo enfoque incluye una perspectiva sistémica mas amplia que abarca a todas las partes interesadas y sectores.
Esto es de crucial importancia en un estado actual de expansion de la IA 'y la necesidad de estimular el papel de los gobiernos
en la direccion de la IA y la consolidacion de ecosistemas nacionales fuertes y diversos en torno a este tema. Significativamente,
el pafs también se ha embarcado en el disefio de su primera estrategia nacional integral de datos alineada con la revision de la
estrategia de IA, que muestra una vision holistica que es esencial para desarrollar marcos éticos y de politicas sélidos. Una ley
aprobada en el Parlamento en octubre de 2023 ratifica a AGESIC (Agencia de Gobierno Electrénico y Sociedad de la Informacién
y del Conocimiento) como responsable tanto de la IA como de las estrategias nacionales de gobernanza de datos, un hito en el
reconocimiento del papel central de ambos temas para el pais, y como los datos y la IA son interdependientes y dependen de la
formulacion de politicas integrales para abordar con éxito sus oportunidades y desafios.



Uruguay cuenta con sélidos marcos legales en materia de proteccién de datos y acceso a los datos, asi como en torno a la privacidad
y la libertad de informacién. Sin embargo, los desafios de un entorno de datos cada vez mas digitalizado y automatizado para la
informacion, la gestion, la educacion, los esfuerzos cientificos y educativos, entre otros usos, exigen enfoques especificos de los
actores nacionales con respecto al uso de sistemas de A en estos dominios.

La promocion de solicitudes de auditoria que contemplen no solo caracteristicas técnicas, sino también requisitos éticos, impulsarfa
la transparencia en todo el sector publico y privado. Hay un margen de mejora en los indicadores de monitoreo y evaluacién
para evaluar la adecuacion del régimen juridico y politico vigente, asi como en varios indicadores relativos a patentes y ciencia y
tecnologfa, que permitirdn al pais reunir mejores evidencias para sus decisiones politicas al respecto.

En términos de diversidad, inclusion e igualdad, Uruguay ha avanzado en el uso de Internet y el acceso digital, con iniciativas como
el Plan Ibirapitd y el Plan Ceibal, fomentando la inclusion digital y llegando al 100% de todos los establecimientos educativos con
conexién a Internet. Este es un hito relevante para garantizar una mayor capacidad para abordar la brecha educativa de la IA,
pero no es suficiente por si solo. La mejora de las competencias matemaéticas, de lectura y cientificas, como se indica en el dltimo
informe PISA (2022), muestra que hay trabajo por delante en esta materia. El reconocimiento explicito de los indicadores digitales
de brecha de género debe desarrollarse alin més para disefar y dirigir mejor las politicas para abordar estas brechas en la fuerza
laboral, asi como en las cifras de matriculacion y graduacién universitaria, de conformidad con la Recomendacion de la UNESCO
sobre la Etica de la 1A (2021).

Elinforme presenta 18 recomendaciones, que incluyen el avance de las regulaciones, la consolidacién de la capacidad institucional
de AGESIC y las instituciones del sector publico relacionadas, junto con la profundizacién del conocimiento sobre el impacto
ambiental de los sistemas de IAy el monitoreo y la evaluacion, asi como el desarrollo de capacidades y los esfuerzos de capacitacion.

Fue un placer trabajar con el Gobierno de Uruguay en este ejercicio y estamos agradecidos por el compromiso con la RAM.
Esperamos que estas recomendaciones puedan formar parte de la estrategia nacional revisada de IA que se someterd a consulta
publica en 2024. En la UNESCO estamos comprometidos a apoyar a Uruguay para consolidar aln mas su estrategia y vias éticas
para la gobernanza de la IA en el pafs.

Gabriela Ramos
Subdirectora General de Ciencias Sociales y Humanas, UNESCO




Resumen Ejecutivo

. En noviembre de 2021, los 193 Estados Miembros de la UNESCO respaldaron colectivamente la Recomendacion sobre la Etica de la

Inteligencia Artificial, estableciendo un marco global destinado a maximizar los beneficios de la IA'y mitigar sus riesgos potenciales.
Esta iniciativa subraya el compromiso mundial de aprovechar el poder transformador de la IA de manera responsable, y la UNESCO apoya a los
paises a través de diversos esfuerzos de creacion de capacidad. Para facilitar la aplicacion practica de esta Recomendacién, la UNESCO desarrollo
la Metodologia de Evaluacion del Estadio de Preparacion (RAM), una herramienta a nivel macro disefada para comprender la preparacion de un
pafs en la adopcidn de practicas éticas y responsables de IA. El RAM evalta los marcos institucionales y regulatorios, identificando dreas de mejora
para garantizar que los desarrollos de A se alineen con los estandares éticos y prioricen el bienestar humano.

Al aplicar la RAM, Uruguay esté revisando actualmente su Estrategia de IA existente, con el objetivo de perfeccionar su enfoque para fomentar un
ecosistema de |A mds ético y equitativo y promover una gobernanza de IA mas adecuada. Este proceso implica un analisis critico de la preparacion
de Uruguay, centrandose en la capacidad institucional, los marcos de politicas y los mecanismos regulatorios para abordar los desafios de la A,
como mitigar los sesgos y colocar los intereses humanos en el centro de los avances de la IA. El compromiso de Uruguay con la RAM ejemplifica
su compromiso con la evolucion de su panorama de |A para cumplir con las pautas éticas y abordar las demandas matizadas del desarrollo
equitativo de la |A.

DIAGNOSTICO DEL PANORAMA NACIONAL DE LA IA

Uruguay estd comprometido con la implementacién de la Recomendacién de la UNESCO sobre la Etica de la IA como parte de la necesidad de
actualizar su estrategia actual de IA que esta vigente desde 2020. La actualizacién de esta iniciativa estd liderada por la Agencia de Gobierno
Electrénicoy Sociedad de la Informacion y del Conocimiento (AGESIC) y tiene como objetivo alinear al pafs con los principios éticos internacionales,
un marco de derechos humanos, estandares técnicos y desarrollos tecnolégicos, asi como abordar sus crecientes desafios y oportunidades.
La actual revision en curso de la Estrategia de IA muestra el enfoque dindmico de Uruguay hacia la IA que se centra en la institucionalizacion,
la gobernanza, el respeto de los derechos humanos y la necesidad de adaptar la estrategia para cumplir con la visién del pais como una potencia
para lainnovacién, el crecimiento econémico y las salvaguardias legales. En apoyo de este nuevo enfoque, una ley que se aprobé en octubre de
2023 confia a AGESIC la responsabilidad de disefiar, desarrollar, implementar y supervisar estrategias integrales de 1A y de datos.

La Estrategia de |A se lanzé para consulta publica a principios de 2024 con un enfoque en los aspectos institucionales y de gobernanza, donde
Uruguay ya tiene un sélido historial. Al mismo tiempo, existe la necesidad expresa, y la voluntad, de avanzar en politicas de innovacion audaces con
respectoalalAy cosechar el crecimiento potencial y las eficiencias que pueden surgir como consecuencia de laimplementacion de estas politicas.
Sin embargo, la naturaleza evolutiva de las tecnologias de IA plantea desafios para establecer estdndares y normas juridicamente vinculantes mas
alld del alcance del gobierno, ya que el alcance de la estrategia actual se limita al sector publico.

El marco legal y regulatorio de Uruguay para la |A esta anclado en la Estrategia de IA para el Gobierno Digital y respaldado por otras politicas,
incluida la Ley 18.331 de Proteccion de Datos Personales. Estas regulaciones, junto con las politicas de cooperacién internacional y las iniciativas
de gobierno abierto, subrayan el compromiso del pafs con el uso ético y responsable de la IA. El papel de la Unidad de Regulacion y Control de
Datos Personales (URCDP) de Uruguay para garantizar que las aplicaciones de IA cumplan con los estandares de proteccién de datos es crucial
para salvaguardar los datos personales.

Actualmente, laimplementacion de la Estrategia de IA de Uruguay ha mostrado avances, aunque auin no se han establecido indicadores especificos
para medir su efectividad. Las consultas publicas han sido fundamentales para perfeccionar la estrategia, con principios éticos, incluidos los derechos
humanosy la proteccion de datos personales como componentes centrales. El desarrollo de la estrategia involucré a diversas partes interesadas,
lo que refleja un enfoque multiple para la formulacién de politicas de |A.

La solida legislacion de proteccion de datos de Uruguay, que comprende leyes sobre proteccién de datos personales y privacidad, establece un
alto estandar para el manejo de datos y los derechos de los usuarios. Los esfuerzos de la URCDP para garantizar el cumplimiento y el marco legal
mas amplio para la proteccion, notificacion y consentimiento de datos subrayan el compromiso del pafs con la proteccion de la privacidad de los
ciudadanos. La URCDP también es un ejemplo relevante de cémo el gobierno puede avanzar en una estrategia de IA mas alla del estado y con
capacidad de supervision y aplicacion.

En otra érea crucial como el intercambio de datos y la accesibilidad, Uruguay ha dado pasos significativos con politicas y regulaciones de datos
abiertos para el intercambio de datos gubernamentales. Sin embargo, aun no se ha evaluado la eficacia de estas politicas y del marco nacional de
intercambio de datos. Por ejemplo, con respecto a la libertad de informacion, la Ley 18.381 facilita el acceso publico a la informacién. No obstante,
la eficacia del proceso de apelacion y los mecanismos de supervisién necesitan una evaluaciény un reajuste de las prioridades. Las organizaciones
de la sociedad civil, los medios de comunicacion y las universidades desempefian un papel crucial en la mejora de la transparencia y el acceso
publico a la informacion.

En el tema del debido proceso y la seguridad en linea, el marco legal de Uruguay, incluido el Cédigo General del Proceso, garantiza la proteccion
del debido proceso. Sin embargo, la eficacia de las leyes relacionadas con la IA en este dmbito no queda clara y un trabajo mas especifico podria
ser realizado. La seguridad en linea y la integridad de la libertad de expresion se abordan a través de las leyes nacionales y los instrumentos
internacionales de derechos humanos, con regulaciones especificas para el discurso de odio y la exclusién de contenido.



En cuanto al capital humano, Uruguay ha mostrado un progreso considerable en el desarrollo de la capacidad del sector publico para la IA,
con AGESIC liderando programas de capacitacién para funcionariado publico. Cabe destacar el alto nivel de competencia digital del pais en el
gobierno, con 1.500 funcionarios publicos que han recibido algun nivel de capacitacién en IA (2019-2022), aunque todavia hay margen de mejora
para aumentar las oportunidades de capacitacién y recapacitacion tanto para el personal del gobierno como para el sector privado.

En términos de diversidad, inclusion e igualdad, Uruguay ha avanzado en el uso de Internet y el acceso digital, con iniciativas como el Plan Ibirapita
y el Plan Ceibal que fomentan la inclusién digital y llegan al 100% de todos los establecimientos educativos con conexion a Internet, el 90% de
ellos con acceso de alta velocidad.

Elacceso a Internet en los hogares de todo el pais sigue creciendo: el 91% tiene algun tipo de conexion a Internet, en comparacion con el 88% en
2019. Con respecto al uso de Internet, el 90% de las personas de 14 afios 0 mas son usuarias, y el 83% usa Internet a diario’.

Ademas, Uruguay es un lider regional reconocido en el uso de energia renovable y esta evolucionando su enfoque hacia la integracion de
la sostenibilidad ambiental en su estrategia de IA. Anteriormente, la estrategia de IA del pafs carecia de directrices especificas en este frente.
Sin embargo, esto estd cambiando para reflejar el compromiso de Uruguay con las préacticas sostenibles. Paralelamente, la actual estrategia de
salud digital, que incorpora aplicaciones de I1A, también prioriza la accesibilidad y la interoperabilidad. A pesar de estos avances, existe la necesidad
de un énfasis mas centrado en el papel de la IA dentro de esta estrategia.

El pais esta incorporando activamente la |A en varios sectores, destacando sus iniciativas en cultura, investigacion y educacién. Para el sector cultural,
el pafs esta explorando el potencial de la IA, asi como sus consecuencias en el ciclo de produccidn de las industrias culturales. Aunque actualmente
carece de una politica dedicada a la IA en la preservacion del patrimonio cultural, existe interés en sus posibles aplicaciones. En investigacion y
desarrollo, estd invirtiendo en |A en entornos universitarios y de investigacion. Ha sido el centro regional de KHIPU, una conferencia central para
difundir el aprendizaje automatico y consolidar la comunidad de investigacion de IA en América Latina, con cientos de oradores internacionales y
participantes en las diferentes ediciones de la conferencia. Al mismo tiempo, existe una brecha notable en las métricas detalladas de investigacion
de Ay los datos de patentes.

Desde el punto de vista educativo, la integracion de la IA es prominente, con leyes que respaldan la incorporacion de contenido de IA en
instituciones educativas como CEIBAL. Ademas, se estan implementando programas de capacitacion docente en IA, centrados en la ética, pero la
efectividad de estos programas sigue sin medirse o sin documentarse.

Aungue no existen estadisticas sobre inversién nacional o internacional en IA, Uruguay es el primero de América Latina y el tercero fuera de Estados
Unidos, sumandose a Shanghai y Munich, donde Microsoft ha establecido un Al & IoT Insider Lab (Laboratorio de IA e IdC). Las exportaciones
uruguayas en tecnologias de la informacion en 2022 ascendieron a 1.172 millones de ddlares, el segundo mayor servicio exportado en el pais
después del turismo (Uruguay XXI 2023d). El sector de Tl en Uruguay comprende unas 530 empresas que emplean a aproximadamente 24 000
personas. Si se incluyen las microempresas, el empleo asciende a 27 400 personas (Uruguay XXI 2023¢), y el pais es el mayor exportador de software
per cépita de la region, y el cuarto en facturacion anual para exportaciones de Tl.

El mercado laboral y la economia de Uruguay muestran un creciente interés en la IA, sin embargo, no se dispone de una descripcién sistematica
de las ofertas de trabajo relacionadas con lalA 'y suimpacto en la mano de obra, aunque algunas estimaciones de inteligencia del sector privado
consideran que 62,000 empleos se veran afectados y el 60% de la fuerza laboral necesitara incorporar alguna capacitacion en IA (Ambito Financiero,
2023). Si bien se proporciona capacitaciéon profesional en IAy ciencia de datos, falta una estrategia integral para el impacto de la IA en el mercado
laboral. Para abordar estos desafios, las estructuras de gobierno de datos estan actualmente en desarrollo, guiadas por las leyes y politicas existentes.
Al mismo tiempo, la infraestructura digital del pafs destaca a nivel regional, marcada por una conectividad robusta y una importante presencia
de centros de datos. Esto es digno de mencion a pesar de la falta de instalaciones de los principales proveedores de la nube, a excepcion de una
iniciativa en curso de Google.

En conclusion, Uruguay demuestra una postura proactiva hacia la integracién y regulacion de la I1A dentro de su marco nacional. El pafs se dedica
a alinear su estrategia de IA con los estandares éticos internacionales, haciendo hincapié en los derechos humanos y fomentando la innovacion
en diversos sectores. A través de la revision de su Estrategia de |A, Uruguay tiene como objetivo mejorar las estructuras institucionales y de
gobernanza, mejorar las leyes de proteccién de datos y privacidad, y fomentar la participaciéon de los sectores publico y privado en el desarrollo
de la IA. A pesar de enfrentar desafios relacionados con los estandares legales, la capacitacion de la fuerza laboral y la medicion de la efectividad
de la estrategia, el compromiso de Uruguay con la inclusién digital, la sostenibilidad ambiental y el uso ético de la IA lo posiciona como lider en la
regién. La consulta publica para la Estrategia de IA subrayé un enfoque transparente e inclusivo para la formulacion de politicas.

DESARROLLO DE UNA HOJA DE RUTA NACIONAL DE MULTIPLES PARTES INTERESADAS

El proceso de consulta presencial en torno a la estrategia de IA ha sido el més concurrido en la historia de los registros de AGESIC sobre la materia,
tanto en el nimero como en la diversidad de actores involucrados en las mesas redondas que se organizaron. El primer proceso de consulta se
desarrollé de junio a octubre de 2023 y fue organizado por AGESIC con el apoyo del Banco de Desarrollo de América Latina y el Caribe (CAF) y
la UNESCO como socios estratégicos internacionales clave. La UNESCO participé en el desarrollo del ejercicio de Metodologia de Evaluacién del
Estadio de Preparacion (RAM) alrededor de seis dias de consulta durante la primera fase de todo el periodo de consulta. Los principales actores
de IA que participaron en estas sesiones de consulta fueron el gobierno, el sector privado, la academia, las organizaciones internacionales y la
sociedad civil con casi 80 instituciones diferentes involucradas (sin contar los ministerios y los organismos gubernamentales internos). También

'Fuente: Informe EUTIC 2022
https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/comunicacion/noticias/eutic-2022-continua-creciendo-acceso-internet-hogares-del-pais



https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/comunicacion/noticias/eutic-2022-continua-creciendo-acceso-internet-hogares-del-pais

se organizaron mesas redondas de mujeres y jovenes. El sector privado mostré un grado de participacion relevante, tanto a través de empresas
individuales como a través de asociaciones comerciales como la Cdmara de Empresas de Tl de Uruguay (CUTI) y la Cadmara de la Economia Digital
del Uruguay (CEDU), asi como nuevas empresas en una sesion dedicada en octubre.

A pesar de la alta tasa de participacion, existe un margen de mejora en el involucramiento de los actores clave del Estado en la educacion, el trabajo,
la salud, la seguridad y el medio ambiente, ya que estas son dreas de relevancia estratégica relacionadas con el uso de la IA y con implicaciones
éticas clave. Otros ministerios que involucran asuntos exteriores, economia e industria también deberian involucrarse mas en dichos procesos
publicos para proporcionar una mayor integracion entre las politicas nacionales e internacionales, pero también debido al impacto potencial
estratégico de la IA en la productividad y el desarrollo, que AGESIC ha abordado repetidamente como un objetivo clave para la estrategia de |A.
El nivel local de los gobiernos (que en Uruguay son 19) también podria tener una mayor participacion, sobre todo porque algunos de ellos ya
estan desplegando sistemas de IA tanto en sus procesos internos como en los servicios a la ciudadania.

Las cuestiones derivadas de las consultas se pueden agrupar en siete temas:

1. Gobernaza: La gobernanza y el disefo institucional para dirigir una estrategia de A se destacaron como un elemento critico en
la implementacién de una estrategia de IA. Tres aspectos clave fueron abordados como parte de esta dimension: alcance, instituciones y
coordinacion. El alcance de la estrategia fue un tema recurrente al discutir si el enfoque deberfa estar en los usos gubernamentales de los
sistemas de IA, como es el caso de la estrategia actual, o en uno mas amplio con alcance social.

2. Educacién: Las cuestiones de politica relacionadas con laIAy la educacion en Uruguay giraron en torno a dos aspectos principales
que surgieron durante el proceso de consulta: habilidades esenciales para abordar las necesidades del mercado, pero también una ciudadania
informada y responsable; y la evaluacién de la educacion académica en varias etapas: primaria, secundaria y terciaria/universitaria.

3. Gestion y regulacion de datos: Al profundizar en la gestion y regulacién de datos, los participantes en el proceso de consulta
expresaron la necesidad critica de marcos regulatorios que abarquen tanto el sector publico como el privado.

4, Infraestructura: En términos de infraestructura, la retroalimentacién ha sefialado la necesidad de una infraestructura tecnolégica
solida para apoyar el desarrollo de la IA, el acceso a la financiacion y los recursos para mejorar las capacidades tecnolégicas de Uruguay.
También se mencionaron posibles colaboraciones con grandes actores tecnoldgicos, como ocurre actualmente con las inversiones de
estas empresas.

5. Participacion internacional: En cuanto a la cooperacién internacional, el enfoque se centrd en aprovechar las fortalezas y la
credibilidad de Uruguay en asuntos relacionados con la IA a nivel internacional. Sefalaron las iniciativas en curso, como adherirse a las
recomendaciones internacionales sobre la ética de la IA y buscar el apoyo de organizaciones internacionales.

6. Apoyo Sectorial Estratégico: En cuanto a la definicién estratégica del sector y el apoyo estatal, entre las discusiones en los grupos
hubo la necesidad de identificar sectores especiales en los que las politicas estatales podrian orientar el desarrollo de sistemas de |A.

7. Capacidad digital: La capacidad digital implica infraestructura y gestion de datos y aborda la capacidad del Estado para definir,
ejecutary controlar sus sistemas de IA, un drea en la que Uruguay tiene un buen historial (Oxford Insights, 2023), pero tiene margen de mejora.

En este sentido, la hoja de ruta nacional de multiples partes interesadas, respaldada por extensas consultas, marcé un paso significativo en el
perfeccionamiento de la estrategia de IA de Uruguay. A pesar del notable compromiso de varias partes interesadas, la necesidad de una mayor
inclusion de los principales actores estatales y ministerios es esencial para garantizar un enfoque holistico de la integracion de la IA en diversos
sectores, asi como para la transparencia de la gobernanza mas alld del estado en las oportunidades de participacion abierta. Las consultas ayudaron
a identificar areas criticas para mejorar, desde la gobernanza hasta la educacion, la infraestructura y la cooperacién internacional, apuntando
hacia un futuro colaborativo donde el desarrollo de la IA esté alineado éticamente, centrado estratégicamente y gobernado de manera inclusiva.

RECOMENDACIONES DE POLITICA

Tras un andlisis exhaustivo que involucré investigacion documental, entrevistas con diferentes partes interesadas del ecosistemay
participacion en el proceso de consulta disefado por AGESIC, se ha identificado un conjunto de recomendaciones de politicas para
guiar a Uruguay hacia un futuro en el que la IA se aproveche de manera ética y efectiva en todos los sectores. Estas recomendaciones
abarcan medidas regulatorias, marcos institucionales e iniciativas de desarrollo de capacidades fundamentales para el desarrollo
ético, el despliegue y la gobernanza de las tecnologias de IA. Destacando la necesidad de una regulacién de la caja de arena de
IA, politicas transparentes de adquisicion de sistemas de IA y el establecimiento de unidades dedicadas dentro de AGESIC, estas
recomendaciones tienen como objetivo fomentar la innovacién, garantizar estandares éticos y promover la participacion inclusiva

en la estrategia de IA de Uruguay:

REGULACION

- Regulacién de Sandbox IA: Este proceso ya se esta desarrollando, segun lo exige el Art. 75, Ley 20.212 (2023). La regulacién de los entornos
controlados para el uso de lalA no solo estimulard la innovacion del sector privado, sino que también estimulard la demanda del sector publico.
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+ Regulacién para la Contrataciéon y Adquisicion de Sistemas de IA: Alineado con el compromiso de Uruguay con la transparencia y la vision
estratégica de su politica de IA, es imperativo establecer una politica y lineamientos integrales para la adquisicion de sistemas de IA dentro del
Estado. Esta politica debe servir como base para la contratacion de sistemas de IA, asegurando que todas las adquisiciones, ya sean nacionales
o internacionales, se adhieran a los mds altos estandares de integridad ética y técnica.

- Gobernanza reguladora de ‘deepfake™ aunque este tema surgié en algunas discusiones del proceso de consulta, particularmente debido

al creciente uso de IA generativa en multiples sectores. El sector politico uruguayo y la opinién publica estan cada vez mas preocupados por
los efectos de los deepfake, particularmente cuando 2024 es un afo electoral. A finales de 2023 y principios de 2024, las grandes empresas de
tecnologia han adoptado estandares de autorregulacién para proporcionar sistemas de marcas de agua para diversas formas de contenido
generado por IA. Apoyar estos enfoques internacionales y participar en estos procesos, junto con intervenciones locales en entornos de medios

nacionales y programas y campanas integrales de ciudadania digital, es esencial para abordar estas cuestiones.

MARCO INSTITUCIONAL

- Creacidn de una Unidad para el Desarrollo de la Estrategia Nacional de IA dentro de AGESIC: Como parte de la consolidacion de laagendade IAy
de abordar la necesidad de recursos dedicados para coordinar los diversos componentes, una recomendacién clave es el establecimiento de
una unidad especializada dentro de AGESIC dedicada a supervisar y gestionar estos esfuerzos de manera efectiva. Esto se invoca parcialmente
enelart. 74 delaley 20.212 (2023).

.

Coordinacidn con el sector publico: la rapida evolucién de la tecnologia de IA presenta desafios y oportunidades Unicos para Uruguay que
requieren un enfoque dindmico y colaborativo de la gobernanzay la regulacion. Reconociendo el impacto transformador de la IA en un amplio
espectro de sectores, esimperativo que el gobierno uruguayo desarrolle un marco que pueda adaptarse a la naturaleza evolutiva de la tecnologfa.

Desarrollo de un mecanismo de Didlogo Nacional de IA: El desarrollo de un ecosistema de gobernanza nacional para la A en Uruguay representa
un paso significativo hacia el aprovechamiento del potencial de esta tecnologia. Es necesario generar una mayor visibilidad de los actores
involucrados, sus intereses, asi como promover sinergias entre ellos.

Monitoreo y evaluacidn: Establecer un marco de monitoreo y evaluacién para la estrategia de IA de Uruguay es fundamental para la
implementacién, sostenibilidad y legitimidad exitosas de la estrategia. Este enfoque integral implica el desarrollo de capacidades sélidas dentro
de AGESIC.

Incentivos para mejorar la estrategia de datos para la IA: A medida que Uruguay avanza en el desarrollo de su estrategia nacional de datos,
que abarca tanto los datos publicos abiertos como los datos personales, su vinculo intrinseco con la reforma de la estrategia de IA debe abordar
la proteccién, la publicacion y la reutilizacién de los datos.

Politicas de impacto ambiental: Aunque el impacto ambiental no surgié como tema de preocupacién en la consulta publica con las partes
interesadas uruguayas, existe un papel cada vez mayor de lalA en la huella de carbono y el consumo de recursos naturales que debe reconocerse,
en linea con los Valores y Principios de la Recomendacion de la UNESCO sobre la Etica de la IA (2021). Esto es compartido por la opinion publica
debido a la construccién por parte de un gran proveedor de un centro de datos en Uruguay, el primero de su tipo en el pafs.

Implementacidn de una politica parala infraestructura de IA: la revisién en curso de la estrategia de IA de Uruguay y el desarrollo de una estrategia
nacional de datos son una oportunidad esencial para establecer una politica integral de infraestructura de IA, que tenga margen de mejora
(Oxford Insights, 2023). Esta politica, que abarca datos, hardware, centros de datos y la nube, tiene como objetivo respaldar las dimensiones

econdmicas, sociales, ambientales y éticas de la IA.
DESARROLLO DE CAPACIDADES Y FORMACION

- Fortalecimiento de recursos y personal:La implementacién de una estrategia ampliada de IA requiere personal y recursos dedicados dentro del
Estado. AGESIC, el punto focal nacional de |a estrategia ha demostrado fuertes capacidades. Para mejorar su efectividad, AGESIC debe fortalecer
su capacidad humana para cumplir con las actividades de coordinacion, monitoreo y seguimiento.

Fortalecimiento del liderazgo comunitario del ecosistema nacional: Ademas de consolidar las capacidades de AGESIC, el éxito de la estrategia
depende de ampliar la participacion de las partes interesadas de manera sostenida.

Participacion de las mujeres: Abordar la brecha de género en laindustria de la IA es un tema critico que requiere una evaluacion y accién integrales.

Mejorar los indicadores de | + D de IA con actores relevantes: La IA necesita el desarrollo de indicadores especializados en el campo de la
investigacion y el desarrollo (I + D) nacional, no solo como un esfuerzo cientifico o tecnocratico, sino como uno que permita al pais consolidar
una vision de futuro para mejorar en su capacidad de innovacion.

.

Promover la discusion e implementacién de politicas dirigidas al trabajo, el desarrollo del talento y la educacién: La nueva estrategia de IA para
Uruguay debe dedicar una seccién especifica a fomentar la discusion e implementacion de politicas centradas en la transformacion del trabajo
através delalAy el desarrollo del talento.

Implementar una Politica de Innovacién Responsable: La implementacion de una Politica de Innovacion Responsable es crucial para que el
sector privado de Uruguay, que abarca pymes y empresas emergentes, ftomente una cultura de innovacion abierta.

Estimular la participacion de las pymes en el Estado: La falta de un gran mercado interno debido al tamafo reducido de su poblacién, junto
con el papel histéricamente influyente del Estado en la economia, se percibe como una oportunidad para fomentar el compromiso con las

empresas nacionales, en particular las pequefias y medianas empresas (pymes).

Deepfake (ang.): Un deepfake es una técnica de inteligencia artificial que utiliza redes neuronales, en particular redes antagonistas generativas (GAN por sus siglas en inglés), para crear contenidos
multimedia falsos pero convincentes, como videos, imdgenes o audios. Estas técnicas permiten imitar la apariencia, los movimientos o la voz de personas reales, con un alto grado de realismo, lo que
puede tener importantes implicaciones en términos de privacidad y seguridad. Fuente: https://scholarship.law.bu.edu/shorter_works/76/
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I. DIAGNOSTICO DEL PANORAMA
NACIONALDELAIA

Uruguay confirmé su intencién de implementar la Recomendacién de la UNESCO sobre la Etica de la IA (2022b) a través de
una carta firmada el 8 de junio de 2023, entre los Directores de UNESCO Montevideo y la Agencia de Gobierno Electrénico
y Sociedad de la Informacién y del Conocimiento (AGESIC, 2023e). Este Gltimo, que opera bajo la Presidencia de Uruguay,
esta supervisando la revision de la Estrategia de |A y el desarrollo de la primera Estrategia Nacional de Datos, recibiendo apoyo
técnico de CAF y UNESCO para ambas iniciativas.

La iniciativa estd impulsada por importantes cambios internacionales en principios y estandares, desarrollos tecnolégicos como
la IA generativa y la alineacion de la actual Estrategia de Inteligencia Artificial para el Gobierno Digital, vigente desde 2020,
entre otros factores. En este proceso de consulta y participacion, los esfuerzos se centraron en aspectos de institucionalizacién y
gobernanza de la nueva estrategia de IA, dejando espacio para definir la alternativa que mejor se adapte al pais (AGESIC, 2023d).

La experiencia previa del Estado uruguayo con AGESIC muestra las posibilidades dentro del marco existente para innovar y
realizar ajustes institucionales en linea con las recomendaciones éticas (AGESIC, 2020a). Ademas, se ha incluido un articulo
en la Ley de Rendicién de Cuentas, octubre 2023 (Ley 20.212, 2023) que ha asignado a AGESIC la responsabilidad de disefar
y desarrollar Estrategias de IA y Datos, al tiempo que aboga por la regulacién correspondiente.

El articulo 13 de la Ley de Datos Personales 18.331 de 2008 fue modificado para mejorar el derecho a la informacién, y es
obligatorio tanto para las entidades publicas como para las privadas. Adicionalmente, respecto al manejo de datos personales,
es obligatoria la accién colaborativa con la Unidad Reguladora y de Control de Proteccién de Datos (URCDP). Con este
fin, la URCDP esta intensificando sus esfuerzos continuos para dar a conocer las actividades que implican el tratamiento
automatizado de datos personales (Ley 20.212, 2023).

Ademds, como parte del 5° Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto, Uruguay se ha comprometido a establecer un
Observatorio para el uso de la IA dentro del gobierno a través del Compromiso 1.6. Esta iniciativa tiene como objetivo mejorar
la transparencia y proporcionar informacién a los ciudadanos sobre la implementacién de la IA dentro de las operaciones
gubernamentales. En su fase inicial, se centra en identificar instancias de aplicaciones de |A en operaciones gubernamentales
(AGESIC, 2021b, pp. 36-7).

En el proceso de revision de la Estrategia de IA para Uruguay, que se espera concluir en 2024, hay una evaluacién continua
centrada en los aspectos institucionales y de gobernanza en este campo. Sin embargo, existen desafios planteados por
la naturaleza innovadora y dinamica de las tecnologias de IA, lo que dificulta el desarrollo de estandares juridicamente
vinculantes en un campo en constante evolucion. La actual Estrategia de |A para el Gobierno Digital a partir de 2020 sirve de
marco; sin embargo, sus objetivos o planes de accidn no son obligatorios, se centra en la administracién publica y carece de
mecanismos de seguimiento y medicién establecidos que incluyan indicadores de impacto (AGESIC, 2020a).



1. MARCO LEGAL Y REGLAMENTARIO

POLITICA Y NORMATIVA DE LA IA

La ley 20.212 de noviembre de 2023 incluyo en sus articulos 74y 75 disposiciones especificas para la gobernanza y capacidad
regulatoria de la A en el pais. El articulo 74 encomienda a AGESIC la tarea de disefiar y desarrollar una Estrategia Nacional de Datos
e Inteligencia Artificial basada en estandares internacionales, para los ambitos publico y privado y enfatizando que los asuntos
relacionados con el procesamiento de datos personales estan obligados por la Ley 18.331 existente a desarrollarse en accién
conjunta con la Unidad Reguladora y de Control de Datos Personales (URCDP). La estrategia debe basarse en“principios de equidad,
no discriminacion, responsabilidad, rendicion de cuentas, transparencia, auditoria e innovacién segura, respetando la dignidad
humana, el sistema democratico y la forma republicana de gobierno”. El articulo 75 obliga a AGESIC a desarrollar Sandbox regulatorios
o entornos controlados para promover lainnovacion en entornos de IA y datos, con énfasis en multiples partes interesadas. Estos son
desarrollos significativos para superar las deficiencias existentes en el actual escenario de gobernanza regulatoria de Uruguay sobre
IA, donde auin no se han desarrollado los regimenes de rendicion de cuentas vinculados a estas tecnologias, y las leyes son esenciales
para esos desarrollos. Sin estos, la regulacién de la IA en Uruguay hoy en dia no tiene mecanismos para enfoques regulatorios ex-
ante en los sistemas de |A.

Otras politicas y legislaciones complementarias refuerzan el marco regulatorio relativo a la IA en Uruguay. La Ley 18.331 (2008) sobre
Proteccion de Datos Personales se erige como un pilar clave, proporcionando pautas para la recopilacién, almacenamiento y uso de
informacion personal, crucial en el contexto normativo de la IA.

Ademas, Uruguay ha delineado una hoja de ruta para la IA a través de la implementacion de la Estrategia de |IA para el Gobierno
Digital, establecida por AGESIC y presentada en septiembre de 2020 tras un proceso de consulta publica.

En términos de politicas, la Politica Digital de Uruguay y la Agenda Digital de Uruguay 2021-2025, ratificada por el Decreto 134/021
(2021), ofrecen un marco general para la transformacion digital del pais, cubriendo aspectos que pueden impactar indirectamente
en laregulacion de lalA. Estos documentos no solo promueven la innovacién tecnoldgica, sino que también establecen pautas para
su uso responsable y ético.

Asimismo, la Politica de Cooperacién Internacional de Uruguay para el Desarrollo Sostenible 2030, refrendada por el Decreto
243/019(2019), reconoce los desafios derivados de la rdpida evolucién de lalA y su impacto en diversos aspectos socioeconémicos.
Esta politica subraya entre sus principales desafios la adecuada gestion de una serie de profundas transformaciones, entre ellas “el
desarrollo exponencial de la inteligencia artificial, generando impactos en la organizacién de la produccién y el consumo,el trabajo,
la fiscalidad, la regulacion, entre otros aspectos de la vida econémica” (Decreto 243/019, 2019).

En 2022, el V Plan de Accidn Nacional de Gobierno Abierto, ratificado por el Decreto 161/022 (2022), propuso a través del compromiso
1.6, la creacién de un Observatorio para el uso de la IA en el Estado. Esta iniciativa tiene como objetivo monitorear y comprender
el impacto de la IA en las politicas gubernamentales y promover la transparencia en su implementacion. Ademas, en términos de
gobernanza, la Ley 20.075 (2022) en sus articulos 62 y 63 asigna responsabilidades a la URCDP (Unidad de Regulacion y Control de
Datos Personales) reforzando la estructura regulatoria para garantizar el correcto manejo de los datos en el contexto de la IA.

La Estrategia de IA para el Gobierno Digital ha experimentado un progreso significativo en su implementacion desde su inicio.
Sin embargo, la evaluacion de su eficacia se ha visto limitada por la ausencia de indicadores de impacto especificos. Si bien se han
realizado esfuerzos para alcanzar los objetivos de la estrategia, hasta el momento los esfuerzos mencionados no se han traducido
en métricas especificas que permitan una evaluacion cuantitativa o cualitativa de su impacto. Esto se refleja en la falta de datos o
informes que midan el progreso o los logros alcanzados a través de la implementacion de la estrategia.

Como parte del proceso de revision de la Estrategia de |A, se han llevado a cabo sesiones de didlogo. En estos espacios de discusion
se ha establecido una visién compartida promovida por AGESIC, abogando por la necesidad de ampliar el alcance de la estrategia.
Este enfoque propone una mayor inclusién de sectores con roles més activos en la supervisidn y tiene como objetivo integrar de
manera mas integral las dreas de ciudadania digital y datos abiertos.

En junio de 2023, se llevaron a cabo sesiones de consulta publica con la participacion de mas de 120 representantes de diversos
sectores, incluidas entidades publicas y privadas, la sociedad civil y la academia. Estas sesiones sirvieron como plataforma para
intercambiar ideas y opiniones para enriquecer la estrategia, asi como para fomentar una mayor participacion y consenso en su
implementacion y expansion. Después de las consultas iniciales, se llevaron a cabo una serie de discusiones adicionales de julio a
octubre de 2023.

Durante el proceso de consulta, se identificaron siete temas criticos para la definicion y revision de la Estrategia de |A existente:




COMPONENTE ETICO
La actual Estrategia de IA incorpora explicitamente un componente ético. Menciona que todos los principios incluidos se basan en el uso
ético y responsable de la inteligencia artificial. Ademas, incluye componentes éticos explicitamente en el texto:

La versién actual de la estrategia de IA (Dimensién Etica en la Administracion Pablica) “implica que el marco ético debe estructurar a todo
accionar publicoyy, por lo tanto, fijar los lineamientos para los desarrollos en la IA” (AGESIC, s.f.a, para. 8). Ademas, uno de los nueve principios
de la Estrategia se refiere a una preocupacion ética clave del ser humano en el ciclo y la rendicion de cuentas:“ Cuando la aplicacién y/o el
desarrollo de soluciones basadas en |A presenten dilemas éticos, estos deben ser abordados y resueltos por seres humanos.” (AGESIC, 2020a,
para. 8). Ademas, el componente ético también se refleja en la inclusion de principios relativos a la proteccién de datos personales dentro
de la Estrategia de IA.

DIVERSIDAD Y PARTICIPACION DE MULTIPLES PARTES INTERESADAS
La estrategia nacional de IA desarrollada por AGESIC fue elaborada por un equipo diverso de profesionales procedentes de diversos origenes
disciplinarios y géneros. Esta diversidad aseguré un enfoque multifacético de su creacion.

Alo largo del proceso de desarrollo, la estrategia se sometid a dos consultas publicas antes de que se publicara la version final. Estas consultas
buscaron activamente aportes y retroalimentacién de un amplio espectro de partes interesadas, incluidos representantes de la industria,
del mundo académico, de la sociedad civil, asi como aportes de ciudadania a titulo individual.

Se atendieron todas las consultas e insumos, y el 20% de ellos se incorporaron directamente al texto final de la Estrategia de IA. Este proceso
interactivo de participacion e inclusion de diversas perspectivas refleja el compromiso de participar y considerar las aportaciones de varias
partes interesadas, asegurando un enfoque integral e inclusivo en la configuracién de la estrategia (AGESIC, 2023d).

DERECHOS HUMANOS

La Estrategia de IA actual incluye nueve principios, uno de los cuales es “Respeto de los Derechos Humanos: Toda solucion tecnoldgica que
utilice 1A debe respetar los Derechos Humanos, las libertades individuales y la diversidad “ (AGESIC, 2020a, p. 10). Ademas, el componente
de Derechos Humanos también se refleja en la inclusién de principios relativos a la proteccion de datos personales dentro de la Estrategia
de |A (AGESIC, 20204, p. 8).

PLAN DE IMPLEMENTACION

La Estrategia de IA para el Gobierno Digital incluye lineas de accién esbozadas dentro de los ocho objetivos de los cuatro pilares de la
Estrategia. Sobre la base de estas lineas de accién, AGESIC ha desarrollado un plan de implementacion que esté siendo ejecutado actualmente.
Estaimplementacion implica un programa transversal liderado por AGESIC, involucrando a varias unidades en la ejecucion de las lineas de
accion (AGESIC, 2023d). Ademas, el compromiso 1.6 del 5to Plan de Accion Nacional de Gobierno Abierto el Observatorio de Usos de la 1A
en el gobierno- estd liderado por AGESIC y la Unidad de Acceso a la Informacién Publica (UAIP) (AGESIC, 2022e).

PRESUPUESTO

Dentro de AGESIC, se asignan recursos para el proceso de revision de la Estrategia de IA y el desarrollo del Observatorio para el usode 1A en
el Estado, asi como dentro de la URCDP y otras politicas y herramientas desplegadas por esta agencia. Sin embargo, no existen asignaciones
presupuestarias previstas para laimplementacion de la Estrategia en otras agencias estatales, o que exige un érea de oportunidad.

EVALUACION DE IMPACTO

El texto actual de la Estrategia de |A no incluye este requisito. Sin embargo, al incorporar los principios de proteccién de datos personales
(articulo 12 de la Ley 18.331, 2008) en el principio de “Privacidad desde el disefio” de la estrategia, también existe la obligacién de realizar
una evaluacién de impacto con respecto a la proteccién de datos cuando existe un procesamiento automatizado con fines de elaboracion
de perfiles. Ademads, el Decreto 64/020 (2020) establece, bajo el principio de responsabilidad, la obligacion de demostrar el cumplimiento
de la legislacion aplicable para las actividades de procesamiento, incluidas las evaluaciones de impacto previas cuando existe un mayor
riesgo para las personas.

JURIDICAMENTE VINCULANTE

La actual Estrategia de IA (2021) es un instrumento juridicamente no vinculante para la administracién publica. Sus principios estan
respaldados por la legitimidad de AGESIC, y por lo tanto, todos sus lineamientos y practicas son compatibles dentro del Estado pero sin
mecanismos de aplicacion adecuados. Se espera que esto cambie con el reconocimiento de la Ley nacional 20.2012 de 2023, sobre el papel
de AGESIC para la futura estrategia que abarcara tanto al sector publico como al privado.

La Unidad de Regulacion y Control de Datos Personales (URCDP) estéd obligada por los articulos 62 y 63 de la Ley 20.075 (2022), que modifica
la Ley 18.331 (2008), a “[e]stablecer los criterios y procedimientos que deban observar los responsables y encargados, en el tratamiento
automatizado de datos personales” (art. 34). Como se trata de una regulacién reciente, no se ha evaluado su eficacia, pero tiene autoridad
para supervisar y hacer cumplir los requisitos legales.



PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD

CIBERSEGURIDAD

Aungue Uruguay no figura en el Indice de Comparitech Ciberseguridad empleado por la RAM de la UNESCO como punto de referencia
mundial, ocupa el puesto 55 a nivel mundial segun el Indice Nacional de Ciberseguridad (NCSI). Segun el Gltimo informe regional sobre
ciberseguridad del BID y la OEA (2020), Uruguay ocup® la primera posicién en la region por tener las mayores capacidades instaladas y el
compromiso de trabajar en la promocion de la ciberseguridad. En 2023, AGESIC trabajé con el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y la
Agencia Nacional de Desarrollo (ANDE) para perfeccionar los indicadores de ciberseguridad para el monitoreo, la prevencion, la deteccion
y la respuesta a los desafios de captura en diferentes sectores, incluidas las pymes. Legalmente, Uruguay necesita una ley para luchar
contra el cibercrimen, que fue aprobada por la cdmara de representantes en 2023, pero que aun esté siendo revisada por el senado. A nivel
internacional estd en proceso de adhesion a la Convencion de Budapest (CERES, 2023).

PROTECCION DE DATOS

Este es uno de los pilares legales més fuertes de Uruguay para la IA. Desde 2008, el pais ha promulgado la Ley 18.331 para la proteccién de
datos personales. En 2022, la Ley 20.075 especificé los roles y responsabilidades dentro de AGESIC para su proteccion e implementacién.
La Ley 18.331 es un instrumento integral que permitié al pais alcanzar el estado de adecuacién con la Unidon Europea (2012/484/UE).
Desde la adopcion del RGPD en 2018, solo 15 paises en todo el mundo han sido declarados con el estado “adecuado” En América Latina,
solo Argentina y Uruguay tienen este estatus (Comision Europea, articulo 25(6) de la Directiva 95/46/CE).

Institucionalmente, la entidad responsable de la proteccion de datos en Uruguay es la Unidad Reguladora 'y de Control de Datos Personales
(URCDP), establecida por la Ley 18.33 que opera con autonomia técnica. Recopila anualmente informacién estadisticarelacionada con
el cumplimiento de las obligaciones formales establecidas en la ley, como registros de bases de datos, nombramiento de delegados de
proteccion de datos, etc. (AGESIC, 2022f). Sus funciones incluyen proporcionar orientacion y asesoramiento a las personas con respecto a
laleyy los medios legales disponibles para defender sus derechos garantizados. Adicionalmente, la URCDP formula la normativa a observar
dentro de las actividades regidas por la ley, mantiene un registro permanente de bases de datos amparadas, y vigila el cumplimiento de
las disposiciones legales, velando por la legalidad, integridad, veracidad, proporcionalidad y seguridad de los datos entre las entidades
concernidas. Las facultades de la URCDP son amplias y desemperian funciones tanto de asesoramiento como de supervision (URCDP, sfa.).

Los usuarios tienen control sobre sus datos, incluida su capacidad para eliminarlos. El articulo 14 de la Ley 18.331 (2008) establece que
“todo titular de datos personales que, acreditando previamente su identificacién con el documento de identidad o poder respectivo,
tendré derecho a obtener toda la informacién sobre si mismo en bases de datos publicas o privadas” El articulo 15 de la misma ley estipula
el derecho a rectificar, actualizar, incluir o eliminar datos personales. Ademas, la legislacion uruguaya tiene extraterritorialidad (Articulo
37,19.670(2018)).

El marco legal esbozado en la Ley 18331 (2008) establece un enfoque estructurado de la notificacién y el consentimiento, enfatizando
su caracter obligatorio en diversos escenarios (arts. 7, 12, 13, 17). El articulo 9 profundiza especificamente en el alcance del principio de
consentimiento informado previo, mientras que el articulo 13 de la Ley 18.331 (2008) garantiza el derecho de las personas a la informacién
sobre el tratamiento y la recopilacion de datos (URCDP, 2020b). Ademas, el articulo 7 de la misma ley garantiza que los datos recopilados
sean proporcionales a los fines previstos, haciendo hincapié en un principio de no exceso en las practicas de recopilacién de datos (Ley
18.331,2008).

Dentro de lo establecido en la Ley 18331 (2008), el Decreto 64/020 (2020, arts. 6 a 16) describe la necesidad de una evaluacion de impacto,
ofreciendo un marco estructurado para su ejecucién. En conjunto, la URCDP elaboré una Guia completa para la Evaluaciéon de Impacto de
la Proteccion de Datos (URCDP, 2020a), que aumenta alin mas la aplicacion de la ley y la implementacion practica (AGESIC, s.f.c). Ademds,
la Ley de Proteccién de Datos (Ley 18.331, 2020) aborda significativamente las regulaciones especificas relativas a la informacién sensible,
en particular delineadas en los articulos 18y 19. El articulo 35 de la misma ley designa especificamente los mecanismos de ejecucion
conferidos a la URCDP. Si bien esta ley no estipula expresamente procedimientos de indemnizacién, el recurso a las disposiciones relativas
alos dafos y perjuicios en el Cédigo Civil es aplicable en los casos de infraccion.

No se aplican diferentes estandares de proteccion de datos a los datos recopilados por entidades publicas y privadas. Sin embargo, existen
excepciones especificadas en los articulos 24, 25y 26 de la Ley 18.331 (2008) con respecto a la creacién, modificacion o eliminacion de
bases de datos dentro de ciertas entidades publicas. Todas las entidades entran en el dmbito de aplicaciéon de la Ley 18.331 (2008), y la
URCDP sirve como érgano de supervisién que supervisa todo el espectro de organizaciones publicas y privadas.

La privacidad y el respeto de la vida privada y familiar estan protegidos por la Ley de Proteccién de Datos. El articulo 1 de la Ley 18.331
establece explicitamente, “el derecho a la proteccion de datos personales es inherente a la persona humana, y por lo tanto estd incluido
en el articulo 72 de la Constitucion de la Republica’ (Constitucion de la Republica Oriental del Uruguay, 1967). Ademas, Uruguay participa
activamente en instrumentos internacionales y regionales de derechos humanos que defienden esta proteccion.




INTERCAMBIO DE DATOS Y ACCESIBILIDAD

Uruguay ocupa el puesto 71 de 195 paises en la clasificacion del Inventario de Datos Abiertos (ODIN por sus siglas en inglés, 2023).
Este indice evalla la exhaustividad de los datos estadisticos de una nacion y evalla si estos datos se alinean con los estandares globales
de transparencia. La puntuacion total de Uruguay resulta de una calificacién de cobertura de datos de 51 y una calificacion de apertura
de datos de 63.

Como parte de sus esfuerzos de datos, el pais firmd la Carta Internacional de Datos Abiertos en octubre de 2015 y tiene disposiciones para
el intercambio de datos gubernamentales dentro del sector publico, como se detalla en los articulos 157 a 160 de la Ley 18.719 (2011),
complementada por el Decreto 178/013 (2013). Sin embargo, actualmente no existe informacion sobre la evaluacion de la efectividad del
marco nacional de intercambio de datos de Uruguay.

TRANSFERENCIA DE LOS DATOS
El marco para el intercambio de datos aborda principalmente el intercambio de datos gubernamentales dentro del sector publico, segun
lo estipulado en los articulos 157 a 160 de la Ley 18.719 (2011) y su reglamento asociado, el Decreto 178/013 (2013).

En cuanto a la transferencia de datos a través de las fronteras, el marco se describe en el articulo 23 de la Ley 18.331 (2008). En esencia,
“se prohibe la transferencia de datos personales de cualquier tipo con paises u organismos internacionales que no proporcionen
niveles de proteccion adecuados de acuerdo con los estandares del Derecho Internacional o Regional en la materia”sin las excepciones
explicitamente descritas en el articulo. Ademas, el Consejo Ejecutivo emitio la Resolucion N °41/021 el 8 de septiembre de 2021 (URCDP,
2021), recomendando la adopcion de clausulas contractuales para transferencias a paises no adecuados

DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES

Uruguay ha establecido politicas gubernamentales de datos abiertos a través de la Estrategia Nacional de Datos Abiertos (AGESIC, 2022a).
Dentro de la estructura organizativa de AGESIC, existe una Divisién de Gobierno Abierto dentro del drea de Sociedad del Conocimiento.
Se ha formado un Grupo de Trabajo sobre Datos Abiertos en linea con la Estrategia Nacional de Datos Abiertos (AGESIC, 2019a). Adem4s,
segun la normativa vigente, el articulo 82 de la Ley 19.355 (2015) exige que todos los datos relacionados con la Transparencia Activa sean
abiertos. Sin embargo, no ha habido una evaluacion de la efectividad de las politicas gubernamentales de datos abiertos de Uruguay.

DATOS ABIERTOS PARA LA INVESTIGACION

La politica gubernamental de datos abiertos de Uruguay abarca la disponibilidad y accesibilidad de conjuntos de datos con fines de
investigacion, descritos en su Agenda Digital Uruguay 2025. El Objetivo 6 tiene como objetivo “Optimizar el uso intensivo de datos e
informacion como factor clave para la toma de decisiones efectiva y la gestion publica eficiente, considerando aspectos de ética, privacidad,
responsabilidad, transparenciay no discriminacion”. Su meta 27 dentro de este Objetivo 6 se enfoca en “Fortalecer los procesos de monitoreo
y evaluacion de politicas publicas, asi como integrar, abrir y visualizar datos publicos, fomentando la ciencia de los datos” (AGESIC, 2020b).



LEYES Y POLITICAS DE ADQUISICIONES

Actualmente, Uruguay carece de leyes o politicas especificas que rijan la adquisicién de sistemas o productos y servicios de IA
que incorporen componentes de |A. Sin embargo, se estan realizando esfuerzos para explorar alternativas e identificar las mejores
précticas regionales, como las que estd implementando Chile. Ademds, aiin no existe una lista designada de proveedores certificados
para disposiciones especificas de IA. AGESIC tiene la tarea de recomendar estandares y procedimientos para la adquisiciéon o el
desarrollo de bienes y servicios de Tl, como se describe en el Decreto 184/015, Articulo 1.

LEYES DE LIBERTAD DE INFORMACION/ LEYES DE ACCESO AL

CONOCIMIENTO

En términos de libertad de informacién, Uruguay promulgé la Ley 18.381 (2008), el Derecho de Acceso a la Informacién Publica,
en 2008. Esta ley marca un paso fundamental para garantizar la transparencia y el acceso publico a la informacién. Ademas,
el desemperio de Uruguay en la calificacion global de Derecho a la Informacién (RTI en sus siglas en inglés) obtiene 92 de los 150
puntos posibles. Este ranking evalla los marcos legales nacionales para el acceso a la informacién publica a nivel mundial.

Ademas de los esfuerzos gubernamentales, las Organizaciones de la Sociedad Civil (CAINFO) y las Universidades (UCU) con el
ITAeL(Indice de Transparencia Activa en Linea) han implementado mecanismos anuales de informes de transparencia vinculados
a la Ley de Derecho de Acceso a la Informacion Publica 18.381 (CAINFO, 2022). Esta iniciativa refleja un esfuerzo concertado de
varios sectores para mantener los estandares de acceso a la informacién publica.

Ademés, el Indice Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién (INTAI) representa el compromiso de Uruguay con la
gobernanza abierta, como se describe en el Plan de Accién Nacional de Gobierno Abierto. Encabezado por la Unidad de Acceso
a la Informacion Publica (UAIP), el INTAI es fundamental para evaluar qué tan bien las entidades obligadas se estan adhiriendo a
las regulaciones relativas a la Transparencia y el Acceso a la Informacién Publica. EI INTAI es el indice oficial que mide el nivel de
cumplimiento por parte de las partes obligadas de las disposiciones establecidas en la ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publicay sus decretos reglamentarios.

Los resultados de la evaluacion de 2021 proporcionan informacidn sobre el progreso y los desafios en este dmbito (UAIP, 2021).
Aunque la respuesta al acceso a la informacién publica parece alta y en evolucion, las estadisticas capturan las respuestas de las
organizaciones que respondieron al cuestionario de autoevaluacion (tasa de respuesta del 68%, es decir, 169 organizaciones) y no
el universo total de organismos que estan compuestos (250).

En virtud de la Ley 18.381 (2008), las personas pueden solicitar informacién sobre el uso de sistemas de IA en el sector publico.
Si bien la ley no menciona explicitamente la 1A, sus disposiciones permiten claramente las solicitudes de acceso a la informacién
publica relativa a la IA. Cuando se trata de datos personales, las partes que usan o comparten datos tienen la obligacién de informar
a aquellos cuyos datos estan usando o compartiendo. Sin embargo, las excepciones se detallan en el articulo 17 de la Ley 18.331.

DEBIDO PROCESO Y RENDICION DE CUENTAS

La principal ley de Uruguay que protege el debido proceso es el “Coddigo General del Proceso” (Ley 15.982, 1988). Sin embargo,
la evaluacion y documentacion de las leyes relacionadas con la 1A siguen siendo limitadas, con poca informacién disponible sobre
su efectividad. Con respecto a la divulgacién a las personas que interactdan con los sistemas de A, aunque no es un mandato
universal, pueden surgir casos en los que informar a las personas se vuelva necesario. Las leyes actuales generalmente aplican
normas de responsabilidad genéricas para abordar los dafios causados por los sistemas de A, que carecen de regulaciones o
politicas especificas que rijan la supervision, la compensacion o los mecanismos de recurso para los dafios inducidos por la IA.
Las evaluaciones dirigidas especificamente a la eficacia de estas leyes o politicas no son de facil acceso o no se han divulgado
ampliamente dentro del dominio publico.

En virtud del Cédigo General del Proceso, los organismos reguladores o los tribunales conservan la autoridad para solicitar
informacién sobre los sistemas de I1A y sus operaciones internas. Durante las investigaciones o en el &mbito de un proceso judicial,
los reguladores o tribunales poseen amplios poderes para solicitar dicha informacion.




SEGURIDAD EN LINEA E INTEGRIDAD DE LA LIBERTAD DE EXPRESION

Uruguay ha ratificado el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y la Convencién Americana sobre Derechos Humanos,
que contienen disposiciones que prohiben el discurso de odio. De acuerdo con estas normas, los articulos 149-BIS y TER del Cédigo
Penal en Uruguay prohiben y penalizan el discurso de odio (Ley 9.155, 1933a; Ley 9.155, 1933b). Esta regulacién se aplica tanto
al contenido en linea como fuera de linea. Sin embargo, no ha habido una regulacion especifica en Uruguay con respecto a la
eliminacion de dicho contenido, ni se han realizado evaluaciones de la efectividad de esta ley para la seguridad en linea. Existen
medidas de exclusion o desindexaciéon de contenido, pero no describen nada explicito sobre este asunto.

En esta ley no se define la responsabilidad de los intermediarios en linea. Sin embargo, se deben considerar dos normas, ya que
estan relacionadas. En primer lugar, el articulo 92 de la Ley 19.580 (2018), Ley de Violencia contra la Mujer por razén de Género,
impone sanciones por difundir contenidos intimos o sexuales de personas sin autorizacion. Esta norma especifica que “seran
sancionados los administradores de sitios de internet, portales, buscadores o entidades similares que no eliminen las imagenes previa
notificacion de falta de autorizacion”(Ley 19.580 de 2018, articulo 92). En segundo lugar, el articulo 712 de la Ley de Presupuesto
Nacional 19.924 (2020) otorga a la Unidad Reguladora de Servicios de Comunicacion (URSEC) la autoridad para actuar en casos
de difusién de contenidos que violen las leyes de derechos de autor, particularmente en television por suscripcion a través de
plataformas de Internet.

Uruguay no ha promulgado ninguna ley o politica especifica sobre el impacto de la IA en las redes sociales, que abarque la
transparencia, la desinformacion, la informacién falsa o el discurso de odio. Sin embargo, de manera algo general, el articulo 13
de la Ley 18.331 (2008), modificado por la Ley 20.075 (2022), introduce nuevas obligaciones en materia de transparencia de la
informacion personal aplicada al tratamiento automatizado de datos. Sin embargo, debido a su reciente aprobacién, no se ha
realizado ninguna evaluacion de su eficacia.

CAPACIDAD DEL SECTOR PUBLICO

AGESIC ha desarrollado eventos de capacitacion para funcionarios publicos sobre diversos temas relacionados con las capacidades
digitales dentro del sector gubernamental, que abarcan la seguridad de la informacion, la proteccién de datos personales y el
fomento de la ciudadanfa digital (para niveles inicial, intermedio y avanzado). Ademés, més de 1.500 empleados del sector publico
han recibido formacion en diversos aspectos y dimensiones de la IA entre 2019y 2022 (AGESIC, s.ff). Plataformas publicas como
el Instituto Nacional de Empleo y Formacion Profesional (INEFOP) ofrecen cursos de apoyo a las habilidades digitales como parte
de la mision del Instituto (INEFOP, sf.a.). Segun el indice de Madurez GovTech del Banco Mundial, 2022, Uruguay tiene un“alto nivel
de madurez’, con una puntuacién de 0,861 puntos.



2.SOCIALY CULTURAL

DIVERSIDAD, INCLUSION E IGUALDAD

La brecha de género en el uso de Internet en Uruguay muestra que mas mujeres usan Internet que hombres. En los ultimos tres
meses de 2022, el 91% de las mujeres usaron Internet en comparaciéon con el 89% de los hombres. Del mismo modo, el 84% de las
mujeres utilizaron Internet en el Ultimo mes de 2022 frente al 81% de los hombres (AGESIC, 2023a) (Fig. 1).
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Figura 1

No hay mediciones que comparen la brecha digital entre las dreas urbanas y rurales en Uruguay. Montevideo, la capital, junto
con su area metropolitana, representa la mitad de la poblacion del pafs. La Encuesta de Uso de Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacion (EUTIC) mide la brecha entre Montevideo y el resto del pais (dreas urbanas mas pequefias del interior y el entorno
rural, todas agrupadas). Esta brecha entre Montevideo y otras zonas se sitla en el 7%, teniendo la capital un 95% de acceso a internet
(fijo o movil) desde casa frente al 88% en el resto del pafs (AGESIC, 2023a).
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Figura 2

La empresa estatal uruguaya de telecomunicaciones, ANTEL, ha desplegado tanto LTE como FTTH; esta Ultima en poblaciones de
hasta 5 000 habitantes. La Agenda Uruguay Digital 2023 incluyd en su Objetivo IX promover la“Conectividad universal de calidad”
y garantizar“la conectividad fisica y movil en todo el territorio nacional, minimizando las desigualdades geogréficas en el acceso y
uso de las telecomunicaciones por parte de particulares y empresas” (AGESIC, 2020b, p. 16). La implementacion de estas politicas
ha impactado significativamente en la reduccion de la brecha digital, como se observa en la encuesta EUTIC (AGESIC, 2023a). Desde
2023 ocupa el primer lugar en la regién en velocidad de descarga de Internet mévil (Ookla, 2023), el 91% de los hogares tienen
algun tipo de acceso a Internet, fijo o moévil, y el 83% de los habitantes lo utilizan a diario (AGESIC, 2023a).

El porcentaje de hombres y mujeres que se graduan de la educacién superior en cursos de STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria
y matematicas) es del 45% para las mujeres y del 55% para los hombres (Banco Mundial, 2019). En el Indice Global de Brecha de
Género 2023, compuesto por cuatro dimensiones: Participacion y Oportunidad Econémica, Logro Educativo, Salud y Supervivencia
y Empoderamiento Politico, Uruguay ocupa el puesto 67 y ha mejorado 5 lugares en comparacion con la edicién 2022. Ademés,
en los subindices de’logro educativo'y ‘salud y supervivencia, obtiene la puntuacién més alta (1) en el ranking y ocupa la posicién
47 en participacion econdémica, quedando mas rezagada en ‘participacion politica’ (WEF, 2023).

La proporcién de nifas y nifos que estudian ciencias 0 matemdticas y aspiran a trabajar como profesionales en campos STEM a
la edad de 30 afios muestra que el 47% de los nifios y el 31,3% de las nifas han expresado su intencién de trabajar en esta érea,
una brecha de casi el 15% seguin el Informe Pisa 2018. Sin embargo, la brecha entre el desempefo de ambos grupos es mucho
menor, en las pruebas PISA en ciencias, donde los nifos obtuvieron 428 puntos, mientras que las nifias obtuvieron 424 (OCDE, 2019).




Aspiracion a trabajar en profesiones STEM Puntuacion PISA (2018)
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Figuras 3 y 4: Fuente PISA reporte (2018)

Si bien el pais no tiene una politica especifica dirigida a reducir la brecha digital de género, tiene mas de 20 afos de politicas publicas
sostenidas sobre tecnologfas digitales para el desarrollo con un compromiso y consistencia de larga data. Fomenta la gobernanza de
multiples partes interesadas a través de procesos consultivos que son fundamentales para varios instrumentos de politica publica
en IA'y otras politicas digitales. Durante estas dos décadas, se han implementado varias medidas para garantizar la conectividad
y el acceso a Internet para los hogares y las personas. Especificamente, existen medidas para garantizar el acceso universal de los
ciudadanos a los servicios electronicos del gobierno. Algunas iniciativas gubernamentales que garantizan la conectividad y el
acceso incluyen: Hogares Universales (Plan Universal Hogares): el Plan Ibirapita, un programa estatal que promueve la inclusion
digital de los adultos mayores en Uruguay; y el Plan Ceibal, un programa histérico en la region en materia de tecnologfa y educacion.
La implementacién de estas politicas ha impactado significativamente en la reduccion de la brecha digital, como se observa en
la encuesta EUTIC (AGESIC, 2023a).

Uruguay tiene una regulacion general dirigida a promover la diversidad y la inclusion en el lugar de trabajo, la Ley Integral para
Personas Transgénero (Ley 19.684, 2018), que no es especifica para la IA. Las empresas tecnoldgicas no tienen la obligacion de
publicar estadisticas de diversidad. Existen normas, como la Ley 19.691 (2018), que se centran en promover el empleo de las
personas con discapacidad, que también es general y no exclusivo de la IA. Adicionalmente, Uruguay cuenta con leyes laborales
que promueven la igualdad de género (MTSS, 2015).

La Mesa Interinstitucional de Mujeres en Ciencia, Innovacion y Tecnologia (MIMCIT) se establecié en 2016 y sigue dedicado a
coordinar esfuerzos, crear conciencia y realizar estudios y publicaciones sobre el tema en el pafs. Integrado por una veintena de
entidades publicas y privadas, la MIMCIT ha participado activamente en la participacion de Uruguay como primer pafs piloto en
el proyecto SAGA de la UNESCO (STEM y Avance de Género) desde 2016 (MIMCIT, 2020). Adicionalmente, el Plan Ceibal organiza
anualmente la Semana Nifas en las TIC (Ceibal, 2022b).

En el sector académico, las universidades y facultades profesionales no estan obligadas por normativa especifica a publicar
estadisticas de diversidad. Sin embargo, las instituciones educativas suelen divulgar estadisticas sobre la diversidad como parte de
sus obligaciones relacionadas con la diversidad. La Ley General de Educacion (Ley 18437, 2009) tiene disposiciones para la inclusion
y diversidad educativa. Cuando se trata de titulares de contratos gubernamentales, existe un amplio espectro de regulaciones que
abordan el cumplimiento de la diversidad de género y discapacidad.

En cuanto a la diversidad lingUistica, el espafol es el idioma hablado y escrito en el pais, y también es el idioma oficial. No hay
lenguas indigenas utilizadas en el pafs, y la presencia de minorias lingUisticas a través de variaciones del espafol con el portugués
especificamente en el departamento nortefio de Artigas (Chargoria, 2007) no se capta en los contenidos en linea ni en la formacion
de los sistemas de |A. Actualmente no hay contenido o datos en linea originados en el pafs disponibles para la capacitacién
de sistemas de IA en idiomas indigenas, a pesar de que varios investigadores con experiencia en lingUistica, ciencias sociales e
informatica estan trabajando en estos temas, particularmente con el idioma guaranf, con otras universidades de la region.

COMPROMISO PUBLICO Y CONFIANZA

El pais ocupa el puesto 35 en el Indice de servicios en linea (OSI), que mide la capacidad y la voluntad de un gobierno para
proporcionar servicios y comunicarse con sus ciudadanos electrénicamente, con una puntuaciéon de 0,84, ocupando la primera
posicion en la region (Naciones Unidas, 2022). En cuanto al Indice de Participacion Electronica (EPI), que evalta hasta qué punto un
gobierno proporciona informacion a sus electores, involucra a los ciudadanos en el disefio de politicas y empodera a los ciudadanos
en los procesos de toma de decisiones, el pais obtuvo 0,50 puntos en 2022, ocupando la posicién 61. Esto marca una disminucion
en comparacion con las mediciones tomadas desde 2012 (Naciones Unidas, s.f.).



En cuanto a la confianza en los sitios web y aplicaciones gubernamentales, Uruguay presentd el Estudio de Alfabetizacion Digital
Ciudadana 2022, que aborda la confianza en el servicio publico y los portales gubernamentales (AGESIC, 2022b). El caso de Uruguay
no esta incluido en la medicion de IPSOS sobre confianza en 1Ay tecnologfa (IPSOS, 2022), ni surgen otras fuentes relevantes para
el caso nacional (EDELMAN, 2022). Sin embargo, dentro del Indice Latinoamericano de A (ILIA), los datos regionales consolidados,
incluido Uruguay, destacan estas percepciones publicas. Los medios de comunicacién tienden a tener una postura mas favorable
hacia los beneficios de la IA, mientras que los usuarios de las redes sociales son mas escépticos y criticos. Sin embargo, al considerar
la subregién que agrupa a Chile, Argentina y Uruguay, los sentimientos positivos o neutrales son mucho mas frecuentes que en
otras subregiones y las percepciones negativas hacia la IA son las mas bajas de la regidn segun este estudio (ILIA, 2023).

POLITICAS MEDIOAMBIENTALES Y DE SOSTENIBILIDAD

No existe una politica especifica en Uruguay para abordar el impacto de la IA en el medio ambiente. Sin embargo, desde 1994,
existe la Ley General de Proteccién del Medio Ambiente (Ley 17.283, 2000), que prevé las evaluaciones de impacto ambiental
como herramienta preventiva. El caso del centro de datos de Google y la solicitud de acceso a la informacion publica realizada,
y otorgada en 2023, refleja el nivel de interés en el impacto de la actividad digital en el medio ambiente y el uso de los recursos
naturales, incluido el agua, que fue un tema altamente sensible en Uruguay en 2023 (Méndez, 2023). El centro de datos de Google
finalmente se ha reducido, pero ha incorporado mecanismos de enfriamiento mas sostenibles basados en el aire.

Uruguay es lider regional en el uso de energfas renovables. Entre 2017y 2020, el promedio de energias renovables como fuente de
su matriz eléctrica estuvo entre 91y 97% (Uruguay XXI, 2022a; Uruguay XXI, 2023b, AlE, 2023). Esto implica una ventaja ambiental
para los centros de datos que operan dentro del pais, ya sea que presten servicios al mercado interno o a la region. Adicionalmente,
en junio de 2023, el gobierno anuncié una inversion de 4 mil millones de dolares para una planta de hidrégeno verde y energias
renovables (Uruguay XXI, 2023a). Seguin Microsoft (2022), esta fuente también se puede utilizar para suministrar centros de datos.
EncuantoalalA, su creciente uso ha aumentado notablemente el consumo de agua y energia de los centros de datos, impactando
directamente en el medio ambiente (O'Brien et al., 2023).

En relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), Uruguay lanzé en 2022 un nuevo bono en el mercado global indexado
a indicadores de cambio climatico (BID, 2022). Este mecanismo vincula el costo del capital con el logro de los objetivos climaticosy
la conservacién de los recursos naturales del pafs, asociados a los ODS, medida que afecta a todos los sectores productivos, incluida
lalA. Sin embargo, la Estrategia de Inteligencia Artificial 2020 para el Gobierno Digital no aborda especificamente el impacto de la
IAen el uso delatierray el agua (AGESIC, 2020a).

SALUD Y BIENESTAR SOCIAL

Uruguay cuenta con una estrategia de Salud Digital enfocada en la accesibilidad e interoperabilidad. Para implementar esta
estrategia, se cred el programa Salud.uy a través de un convenio entre la Presidencia de la Republica, AGESIC, el Ministerio de Salud
Publica (MSP) y el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) con el objetivo de fortalecer las Tecnologias de la Informacion (Tl) en
el sector salud (MSP, 2023). La gobernanza del programa Salud.uy fue definida por ley y se ha materializado en un Consejo Asesor
de Politicas de Salud Digital. Dado que la politica de salud digital es de marzo de 2023, las evaluaciones aun no estan disponibles.
El principal trabajo para apoyary fortalecer las politicas de salud fue la creacion de un Registro Nacional de Salud Electrénico (HCEN).
Para 2022, el 95% de la poblacion tenfa al menos un registro electrénico en el sistema, y en 2023, se incluyd un resumen de un
historial clinico para todos los pacientes (IADB, 2022).

EI'HCEN, que es una plataforma de interoperabilidad (no la historia clinica electrénica de un paciente, ni una base de datos), tenfa
dos objetivos distintos que lograr a lo largo del tiempo: en la etapa inicial, promover la continuidad de la atencién, el mantenimiento
de registros de calidad y la complementacion de servicios entre los proveedores; en la etapa actual, Uruguay se estd centrando en
avanzar en el andlisis de datos para apoyar la toma de decisiones para definir politicas de salud publica, gestionar a los proveedores
de servicios de salud y evaluar la calidad de los servicios prestados a los usuarios dentro del sistema de salud.

En la politica de salud digital, solo hay una mencion especifica de la 1A como una de las tecnologias actuales y emergentes (AGESIC,
2023b, p. 32), pero no hay un énfasis especifico en ella. Sin embargo, se destacan varios ejemplos de la politica, describiendo
herramientas desarrolladas por diversas empresas del ecosistema TIC uruguayo. Entre ellos se encuentra Hey Now, una empresa que
desarrolla chatbots basados en |A para interactuar con los usuarios a través de teléfonos moviles (AGESIC, 2023b). La politica también
cubre la salud fisica y mental. Desarrolla una seccion especifica denominada Linea de Atencién en Salud Mental, que actualmente
se encuentra activa dentro del Ministerio de Salud Publica (AGESIC, 2023b).




CULTURA

Uruguay aun no tiene una politica especifica para la Ay la preservacion del patrimonio cultural, aunque esté trabajando para definir
una. Mientras tanto, hay intentos de producir tales resultados. El XI Premio de llustracion 2023, coorganizado por el Ministerio de
Educacion y Cultura (MEC) y la Agencia Uruguaya de Cine y Audiovisual (ACAU), es un ejemplo donde se habilité el uso de la 1A
como una de las técnicas competidoras (MEC, 2023a, p. 11).




3. CIENTIFICO/EDUCATIVO

INVESTIGACION E INNOVACION

GASTOS1+D

El gasto de Uruguay en investigacion y desarrollo (I + D o R&D, por sus siglas en inglés) en 2022 fue del 0,62% del PIB, equivalente a 439
millones de dolares, y el de Actividades de Ciencia y Tecnologia que incluye | + D abarcé 680 millones de dolares (0,96% del PIB) (ANII,
2024; PRISMA, 2024). En comparacion con los de mayor puntaje a nivel mundial en inversién en I+ D por PIB, como Israel y Corea del Sur,
el porcentaje de inversién es nueve veces mayor, pero registré un aumento tanto en términos absolutos como relativos en el total de
actividades de ciencia y tecnologia. Sin embargo, Uruguay no cuenta con una estimacion de créditos publicos dedicados a investigacion
y desarrollo en |A. A través del instrumento de Crédito Fiscal para empresas dedicadas a actividades de | + D, en 2022, el Ministerio de
Economiay Finanzas asigné un monto de UYU 140,000,000 (aproximadamente 3.6 millones de délares estadounidenses) otorgados bajo
la Ley 19.739, que faculta al Poder Ejecutivo para otorgar crédito fiscal a empresas de derecho privado por sus gastos en actividades de
investigacion y desarrollo (MEF, 2022).

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

El nimero de publicaciones sobre IA y temas relacionados ascendid a 200 en2023 (OECD.AI, 2023a). Esto es casi la mitad de la cantidad de
Letonia, un pais con un PIB similar y la mitad de la poblacion de Uruguay, y es un tercio de la produccién de Eslovenia, con un PIB similar
y un 35% menos de habitantes, pero es casi tres veces la produccion total de publicaciones de IA de Panama. No se dispone de datos
sistematicos sobre elnimero de publicaciones per capita FACcT (Equidad, rendicién de cuentas y transparencia en |A).

En cuanto a la investigacién sobre la ética de la A, la plataforma OECD.AI no diferencia ni especifica la investigacion centrada en la ética
de la IA, lo que dificulta la cuantificacion del nimero de publicaciones per capita dedicadas exclusivamente a la ética de la IA dentro de
ese conjunto de datos. No hay informacién consolidada sobre los centros de investigacién que abordan problemas de IA.

INVESTIGACION ETICAEN IA

Uruguay ha sido sede de la conferencia KHIPU (Encuentro Latinoamericano sobre IA) durante tres aflos consecutivos, sirviendo como una
plataforma sin fines de lucro destinada a fomentar una comunidad de partes interesadas més alla de los desarrolladores de sistemas de
IA dentro de la regién. Este evento internacional atrae a participantes y ponentes de renombre a nivel mundial, con ediciones celebradas
en 2019, 2021y 2023 (KHIPU, 2023). La edicion de marzo de 2023 desarrollé la Declaracién de Montevideo sobre Inteligencia Artificial,
arrojando luz no solo sobre el potencial de desarrollo, sino también sobre los riesgos asociados de estas herramientas tecnoldgicas
(Marroquin et al,, 2023).

Ademés de las actividades en curso de AGESIC (que abarcan mas iniciativas a nivel nacional), se organizan otros eventos, como los
orquestados por URCDP, con oradores invitados en la serie de'Coffee Talks'que participan en debates sobre |A relacionados con la proteccion
de datos personales y de género (URCDP, sf.). Los talleres de Ciudadanfa Digital se llevan a cabo como un componente vital de la revision
en curso de la Estrategia de Ciudadania Digital, con un enfoque especifico en temas relacionados con la IA.

RESULTADO DE LA INNOVACION DE TALENTO DE IA

Segun datos del Portal PRISMA de la Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion (ANII), entre los 2167 investigadores activos en el
sistema, 220 se especializaron en Ingenieria y Tecnologia, indicando 1 investigador por cada 15.909 habitantes. Cabe destacar que Uruguay
no tiene ninguin Gran Maestro de Kaggle (PRISMA, s.f). En 2022, el nimero de compromisos per cépita con repositorios de IA en GitHub,
una plataforma de desarrollo de software en linea que se utiliza para almacenar, rastrear y colaborar en proyectos de software por parte
de millones de desarrolladores en todo el mundo, fue de 0.0011 (OECD.AI, 2023c). Uruguay es el pais con mayor nimero de commits per
capita en GitHub de la region con 0,22 por persona en edad laboral (Ferres et al, 2023). Aunque solo 787 personas en la fuerza laboral de
T1 (3.6% del total) tienen habilidades de IA, Uruguay sigue siendo el pais con la mayor proporcion de profesionales calificados en |A en la
region (Ferres et al. 2023). Sin embargo, actualmente no se dispone de datos sobre el nimero de patentes de IA concedidas per capita.

Tabla 1. Resumen de habilidades

Commits de A per capita en Github 0.0011
Commits de A per capita en Github 0.22
Habilidades de IA por cada 10 000 habitantes 23




EDUCACION

ESTRATEGIA EDUCATIVA

El pais cuenta con leyes y politicas especificas destinadas a integrar la Ay otras herramientas digitales dentro del sistema educativo.
La Agenda Digital 2021-2025, aprobada por Decreto 134/021 (2021), delinea objetivos clave para esta integracion. El primero, titulado
‘Ciudadania digital; tiene como objetivo garantizar que las personas adquieran los conocimientos y competencias necesarios para
ejercer sus derechos y obligaciones en el entorno digital (AGESIC, 2020b, p. 5). El segundo, “Integracién en la comunidad’, se centra
en aprovechar las tecnologias digitales, incluida la IA, para fomentar la integracién social, promoviendo el acceso al conocimiento
y los servicios, particularmente para aquellos que estan menos conectados (AGESIC, 2020b, p. 6). Mas recientemente, Ceibal lanzé
en octubre de 2023 un Marco para la ensefanza de la inteligencia artificial (Ceibal, 2023) para la educacién primaria y media.

Ademads, hay un progreso continuo en la capacitacion docente con respecto ala IA en varios dominios (ANEP, 2023; Ceibal, 2022a),
pero no se centra especificamente en la ética de la IA. En el marco de la implementacion de la actual Estrategia de IA para la
gobernanza digital, los esfuerzos se dirigen hacia el objetivo de “Desarrollo de capacidades”.

Por Ultimo, se estd llevando a cabo en el pais una reforma educativa para la educacion primaria y media que se basa en competencias
y tiene un marcado enfoque para incluir habilidades digitales y contenidos tecnolégicos particularmente en los Ultimos anos
de bachillerato.

INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA

Elacceso aInternet con fines educativos en las instituciones educativas de todos los niveles en Uruguay se sitla en el 100%, es decir,
todas las escuelas, institutos técnicos y universidades estan conectados a Internet (acceso de fibra éptica en entornos urbanos
de mas de 5.000 habitantes). La provision de computadoras portétiles, computadoras y tabletas para su uso en establecimientos
educativos en la educacion primaria y secundaria en Uruguay también alcanza el 100% (Uruguay Digital, 2020).

CONTENIDO CURRICULAR
Existen iniciativas especificas implementadas por instituciones como Ceibal, incorporando la IA como materia en la educacion y
promoviendo contenidos relevantes a través de sus plataformas (Ceibal, 2022a).

Hay aproximadamente un programa de educacién terciaria dedicado a la 1A, el aprendizaje automatico o la ciencia de datos por
cada 76 586 habitantes en Uruguay. En concreto, hay un total de 32 programas ofrecidos tanto en universidades publicas como
privadas, que abarcan licenciaturas, cursos de ingenieria, diplomas, estudios de posgrado, maestrias y programas de doctorado a
partir de 2021. Adicionalmente, existen 45 programas dentro de instituciones de educacién terciaria no universitaria enfocados en
estos temas (CUTI, 2023a; MEC, 2023b).

En cuanto a los programas de educacion terciaria que ofrecen uno o mas médulos sobre IA, un informe del Ministerio de Industria y
Energia‘Uruguay Transforma’ (MIEM, 2019), identificd 101 cursos que abarcan tecnologias avanzadas' (robética, Inteligencia Artificial,
computacion en la nube, Internet de las Cosas, impresion 3D y sensores inteligentes).

No hay datos sistematizados sobre el nimero de programas que ofrecen uno o mas médulos relacionados con la éticade la Ay
otras humanidades sobre el tema. Hay muchos programas universitarios en Uruguay que abordan aspectos técnicos y éticos de
la IA. Universidades como la Universidad Catdlica del Uruguay (UCU, sf) y la Universidad de Montevideo (UM, s.f) complementan
los programas de ingenieria con asignaturas integrales a la educacién basica de un estudiante universitario, que abarcan la ética,
la deontologia y la antropologia filosofica. La Universidad de la Republica (UdelaR, s.f.) El Centro de Posgrado y Actualizacion
Profesional en Computacion (CPAP) de la Facultad de Ingenieria (FING) ofrece titulos, especializaciones y estudios de posgrado
relacionados con perspectivas tanto técnicas como éticas. Los programas, Facultad de Administracion y Ciencias Sociales (FACS) de

la Universidad ORT, incluyen cursos como “Derecho digital y nuevas tecnologfas’, "Aplicaciones de la IA en los negocios’,“Introduccion
alatecnologfay la cultura digital”y “Aprendizaje automatico” (ORT, s.fa.).

El plan Ceibal desempefa un papel clave en el avance del plan de estudios de IA en la educacién primaria y secundaria. Tiene
un enfoque triple para la IA para la educacion primaria: pensamiento computacional, pizarras de micro bits programables y
ciudadanfa digital. Durante la Ultima semana de octubre, Ceibal organiza la Semana de la Inteligencia Artificial, atendiendo tanto
a las necesidades de los docentes como de los alumnos. Dentro del programa de Pensamiento Computacional, la atencion se
centra en la ensefanza de Ciencias de la Computacion y programacion. Ademas, hay una secuencia didactica de actividades que
abordan conceptos fundamentales de la inteligencia artificial: los conjuntos de datos, la nocién de predicciéon y los algoritmos que
subyacen a esta tecnologfa. El objetivo es reconocer el papel humano en la construcciéon de sistemas basados en IA e identificar
criterios de clasificacion basados en datos (Ceibal, 20220).



En educacién secundaria, desde 2021, existe un curso especifico con una secuencia didéactica denominada‘Méquinas de Ensefianza
para Aprender, dirigido a abordar la temética en el aula para profesores de secundaria. La propuesta tiene como objetivo involucrar a
los docentes en el tema del aprendizaje automatico, involucrandolos en la generacién de un modelo de IA utilizando la herramienta
Google Teachable Machine y disefiando y programando una aplicacion que incorpore este bloque de IA con Poseblocks (Ceibal.
s.f.b.). Este curso cubre los conceptos principales del aprendizaje automatico, el ciclo de trabajo y las 5 ideas principales de 1A
para K-12 (Touretzky et al., 2019): Percepcion, Representacion y Razonamiento, Aprendizaje, Interaccion Natural e Impacto Social.
Esta propuesta de inteligencia artificial esta disefada para 40 horas (capacitacién e implementacién) y esté dirigida a docentes,
mientras que la secuencia didactica para estudiantes se basa en herramientas gratuitas.

En cuanto a la ciudadania digital y el bienestar, programas como “Aprendizaje para todos"y “Ciudadania en el centro”se llevan a cabo
en la educacién secundaria (escuelas secundarias y escuelas técnicas). Estos programas promueven la formacion y participacion
activa de los estudiantes liderando proyectos en su centro educativo, con el objetivo de abordar una problematica relacionada
con su bienestar digital. Por lo tanto, los proyectos se centran en el discurso de odio, la autorregulacion, el bienestar, entre otros
aspectos. Esta iniciativa involucra a 79 centros educativos, impactando a una comunidad de més de 1 000 estudiantes (Ceibal. sfa.).

LOGROS EDUCATIVOS

Entre 2019y 2022, 1,543 servidores publicos de diversos origenes educativos y profesionales en 50 entidades publicas recibieron
capacitacién en IA a través de cinco cursos diferentes que totalizaron 30 ediciones y 413 horas de aula. Uno de estos cursos,
titulado “IA: Desafios éticos y legales’, se centré especificamente en la ética de la IA (AGESIC. 2023¢). Las encuestas de opinién de
los participantes indicaron que el 87% califico los cursos técnicos de IA de muy buenos a excelentes.

Ademas, la Administracion Nacional de Educacién Publica (ANEP) organiza conferencias que abordan la IA para maestros y
funcionarios dentro de la organizacién (ANEP, 2023), lo que subraya la dedicacion de Uruguay a la integracion de la IA 'y las
herramientas digitales dentro de su marco educativo. Sin embargo, existe la necesidad de una evaluacién sobre la efectividad de
estas politicas, ya que aun no se ha llevado a cabo.

Segun el Anuario Estadistico de Educacion 2021, el porcentaje de graduados en STEM en educacién superior es del 10,60% (MEC,
20230), sin datos especificos sobre graduados o doctorados en IA. Adicionalmente, el porcentaje de graduados en TIC (Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion) en educacion superior fue del 16% para los programas de pregrado en 2021. Cabe destacar
que esta tasa aumenta al 49% para los programas de posgrado (CUTla, 2023). Uruguay ocupa el puesto 72 en Data Science segun
el World Skills Report 2022 de Coursera (Coursera, 2023), destacando su posicién en el panorama educativo global.

ACCESO PUBLICO A LA EDUCACION EN IA

En Uruguay existen cursos técnicos sobre IA dirigidos al publico. Los cursos introductorios a la IA son facilitados por la Universidad
Tecnolégica (UTEC) (una universidad publica), AGESIC y el Ministerio de Educacion y Cultura (AGESIC, 2022¢). Ademds, hay cursos
ofrecidos por INEFOP (s.f.b). Se ha cargado un curso de IA a su propio ritmo en la plataforma de auto inscripcion del Ministerio de
Educaciény no tiene restricciones de acceso (AUCI, 2021). Estos programas se ofrecen de forma gratuita y en espafol.




ECONOMICO

MERCADOS LABORALES

La informacion sobre las ofertas de trabajo relacionadas con la IA en Uruguay en las ofertas de empleo en linea no esta disponible
sistematicamente. Del mismo modo, no hay datos sobre el porcentaje de empleados actuales que trabajan especificamente como
expertos en ciencia de datos en Uruguay, y el pais no esta incluido en el Informe del Indice de IA de Stanford para esta informacion.
Desafortunadamente, la informacion sisteméatica sobre la penetracion relativa de las competencias de IA en el mercado laboral no
estéd disponible para Uruguay.

En este sentido, Uruguay carece de una estrategia integral para abordar el impacto de la IA en el mercado laboral. EIl INEFOP,
un instituto publico establecido en 2008, es el principal responsable de implementar politicas de formacion profesional y mejorar
el empleo de las personas trabajadoras en el pafs. Su gama de cursos incluye una amplia gama de ciencia de datos, IA y temas
relacionados. En 2018-2019, se realizé un informe prospectivo con apoyo de la CEPAL sobre la automatizacion y su impacto en el
empleo en Uruguay, aun no se han observado avances significativos en esta area (OPP, 2019). Sin embargo, la efectividad de esta
estrategia no ha sido evaluada.

Segunloinformado por CUTI, la asociacion comercial de Tlmds grande de Uruguay, el sector de Tl del pais emplea a aproximadamente
175 000 personas (CUTI, 2023b, p. 3).

INVERSIONES EN IA

No hay datos disponibles sobre las inversiones de las empresas en el pais en sistemas y servicios de IA. Tampoco existe informacion
sistematizada sobre si esos productos son uruguayos o internacionales.

EXPORTACIONES Y PRODUCTOS

Segun el Indice Mundial de Innovacién en Propiedad Intelectual 2023, Uruguay muestra una presencia moderada en las
exportaciones de alta tecnologia, constituyendo el 0,8% de su comercio total y asegurando la posicion 75 a nivel mundial.
Sin embargo, el pais sobresale significativamente en la exportacion de servicios de TIC, representando el 7,9% de su comercio
total y ocupando una impresionante séptima posicién a nivel mundial en este sector (OMPI, 2023, p. 207).

La produccién del sector de Tl en Uruguay, principalmente impulsada por las exportaciones, represento el 3,3% del PIB del pafs,
segun la cdmara de Tl de Uruguay CUTI.

No se dispone de datos sobre el gasto empresarial en | + D en programacion, consultoria y otras actividades relacionadas con
la informética, asi como el PIB per cépita del cédigo SIC 62.0 (Programacién, consultorfa y otras actividades relacionadas con
la informatica).



TECNICAS Y INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURAY CONECTIVIDAD

Uruguay ha abordado el desarrollo de su infraestructura digital como una prioridad politica sostenida desde su primera agenda
digital en 2007 (que ahora esta en su 52 edicion) (Rosso Risso, 2024). La infraestructura digital desde un enfoque de politica
gubernamental se ha concebido a nivel de red, hardware y plataforma con un enfoque sostenido e incremental en los diferentes
gobiernos. A nivel de red, esto se ha unido a las inversiones del operador publico de telecomunicaciones, ANTEL, y del sector privado.
En términos de conectividad internacional, dos cables submarinos internacionales (“Firmina”de Alphabet, desde Punta del Este a
los Estados Unidos y Tannat, una iniciativa conjunta entre Alphabet y Antel a Las Toninas, en Argentina).

El desarrolloy la transformacion digital en Uruguay han sido liderados por el gobierno a través de AGESIC. Este enfoque coherente
en la adopcion responsable y ubicua de las tecnologias de comunicacion digital permitié su inclusion en el grupo Digital Nations
en 2018 (Digital Nations, s.fa.). Para lograrlo, se disefd un marco para estandarizar el modelado de las organizaciones publicas,
desde sus procesos de negocio hasta su infraestructura de apoyo. El Marco de Arquitectura de Grupo Abierto (TOGAF) se adapto
para permitir el desarrollo de la arquitectura de gobierno electronico uruguaya, e incluye modelos, estandares, politicas, productos,
mejores practicas y recomendaciones para guiar a las organizaciones publicas en el disefio de soluciones técnicas de tal manera
que promueva la interoperabilidad y un uso eficiente de la tecnologia de la informacion (Mendaro, 2020)."Uruguay ha desarrollado
una plataforma digital (DP) que define e implementa estandares y soluciones para el desarrollo de la transformacion digital de las
agencias gubernamentales. El DP se divide en dos capas légicas y una fisica. La capa fisica es una nube (nube gubernamental),
que ofrece servicios como infraestructura como servicio (laaS por sus siglas en inglés) y plataforma como servicio (PaaS por sus siglas
en inglés). Esta implementacién ofrece una estrategia de infraestructura que optimiza los recursos y, al mismo tiempo, simplifica
la gestién y la gobernanza” (Mendaro, 2020: 2). La interoperabilidad en las plataformas y servicios de identidad digital, asi como el
desarrollo del registro digital de salud publica son ejemplos de infraestructura publica digital a nivel de datos.

En 2022, la UIT informd que 139 de cada 100 residentes uruguayos tenian una suscripcion celular mévil (UIT, 2022), mientras que
la encuesta nacional EUTIC del mismo afo indico que el 72% de los hogares tenfan acceso a banda ancha fija. Alrededor del 89%
de la poblaciéon uruguaya de 14 aflos 0 mas tiene acceso a Internet a través de banda ancha movil (AGESIC, 2023a). Su penetracién
de banda ancha esta por encima de los promedios globales, con velocidades de descarga de 81,6 Mbps, velocidades de carga de
36,40 Mbps y latencia de 9 milisegundos. La velocidad de descarga promedio para banda ancha fija, seguin SpeedTest a partir de
julio de 2023, es de 143.06 Mbps (SpeedTest. s.f.). Uruguay exhibe una penetracion significativa de internet dentro de su poblacion,
con alrededor del 90.07% utilizando activamente internet (AGESIC, 2023a).

El pafs tiene una cobertura del 95% en redes 3Gy del 94% en redes 4G, lo que garantiza una amplia disponibilidad de redes méviles
(UIT, 2022). En cuanto a 5G, que ya cuenta con redes comerciales en funcionamiento, en 2025, el 25% de su poblacién estara cubierta
por 5G y el 99% en 2030 (GSMA, 2023). EI 100% de la poblacion tiene acceso a la electricidad, segun lo informado por el Banco
Mundial (2023). En términos de acceso a internet, el EUTIC destaca una brecha marginal de género: 89% para los hombresy 91%
para las mujeres. No se dispone de datos especificos sobre la brecha de género en la telefonia mévil. Ademas, la encuesta EUTIC
no distingue especificamente las areas rurales, sino que diferencia la ciudad capital, Montevideo, que alberga a aproximadamente
la mitad de la poblacién de la nacién, y el resto del pafs, denominado “Interior”. Es importante tener en cuenta que esta categorfa
de’Interior’incluye no solo las zonas rurales, sino también otras ciudades fuera de la capital. En Montevideo, el 95% de los hogares
se benefician de la conectividad a Internet, mientras que, en las regiones del Interior, esta cifra se sitda en el 88% (AGESIC, 2023a).

NORMAS APLICADAS

No hay datos sistematizados para la participacion del pafs en los organismos de normalizacién relacionados con la A




CAPACIDADES INFORMATICAS

Uruguay alberga un total de 9 centros de datos en todo el pais, segun lo informado por DataCenterMap y el Uptime Institute.
De estos centros de datos, 8 funcionan como centros de datos de colocacion, mientras que uno (‘CPD Casa Central’ del Banco
Republica) no lo hace. La mayoria, precisamente 7, estdn en Montevideo, mientras que uno esta en Pando, Canelones, y otro esta
situado a unos 100 kildmetros de Montevideo, en Punta del Este, Maldonado (DataCenterMap, s.f; Uptime Institute, s.f).

Uruguay no tiene una politica especifica dedicada exclusivamente a la computacion en la nube basada en IA. En cambio, cuenta
con varios enfoques:

a) Fomentar el ingreso de empresas internacionales de alta tecnologia, como Microsoft y Google (DPL News, 2021).
El proyecto de Google para el centro de datos se encuentra en la zona franca del Parque de las Ciencias, donde las
empresas se benefician de incentivos que incluyen la exoneracién de muchos impuestos diferentes (Parque de las Ciencias,
s.f). Microsoft, por su parte, ha desarrollado una infraestructura en la nube especificamente disefada en tornoalalAy
el Internet de las Cosas con la instalacion de un laboratorio dedicado, el cuarto de su tipo en el mundo (Uruguay XXI,
2022b). Esto tiene un impacto significativo en las fases de experimentacion y prueba de varias pymes locales y grupos
de investigacion que han estado confiando en esta infraestructura en la nube (entrevistas de los propios autores);

b)  Existe una politica sobre el uso de la nube para la administracién y gestién publica promovida por AGESIC (2022d).
Sin embargo, no se ha llevado a cabo ninguna evaluacion de la efectividad de dicha politica.

DESEMPENO ESTADISTICO

Segun los Indicadores de Desempeno Estadistico (IPS) del Banco Mundial, Uruguay se ubica en el 3er quintil con 66.8 puntos.
En términos de puntajes de productos de datos, el puntaje total es 69, mientras que para las fuentes de datos, es 64. Sin embargo,
en la infraestructura de datos, la puntuacion es notablemente menor, con un total de 20 (Banco Mundial, s.f).

La Gobernanza de Datos se erige como uno de los cuatro pilares en el Barémetro Global de Datos, donde Uruguay tiene una
puntuacién de 72. El pafs cuenta con leyes y politicas, como la Ley 16.616 (1994), que establece al Instituto Nacional de Estadfstica
como el érgano rector de la estadistica nacional. Adicionalmente, existe una Politica y Estrategia de Datos para la Transformacion
Digital (AGESIC, 2018). Sin embargo, no existe un marco general de gobierno de datos en el sentido de una guia general.
La gobernanza se divide en dos bloques: datos personales y datos abiertos. La Estrategia Nacional de Datos para Uruguay se
encuentra actualmente en proceso de desarrollo durante 2023. No hay informaciéon disponible sobre la efectividad de la politica
actual. Utilizando otra métrica de la iniciativa de mapeo de gobernanza de datos de la Universidad George Washington, Uruguay
obtiene 64 puntos, por encima del promedio regional, pero por debajo del de la UE, el Reino Unido o Nueva Zelanda, considerando
dimensiones sobre enfoques estratégicos, regulatorios, internacionales, participativos, estructurales y responsables (Data Gov Hub,
2023)

Si bien existen procesos de control de calidad documentados para los datos gubernamentales, incluidos los formatos de publicacion
abierta y accesibilidad (Catdlogo de Datos Abiertos, s.f.), la aplicacion de transparencia activa sigue siendo limitada. En 2021 se
implementd el Indice de Transparencia y Acceso a la Informacién para medir los niveles de transparencia (INTAI, 2021).



Il. DESARROLLO DE UNA HOJA DE
RUTA NACIONAL CON MULTIPLES
PARTES INTERESADAS

PRINCIPALES ACTORES DE IA EN EL PAIS

Uruguay ha iniciado la revisién de su Estrategia de Inteligencia Artificial (IA) y la creacién de la Estrategia Nacional de Datos.
Este proceso, liderado por AGESIC con el apoyo técnico de la UNESCO 'y el Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), involucra
etapas participativas facilitadas a través de didlogos, talleres y una plataforma digital de participacién ciudadana.

El proceso, que comienza en junio de 2023 y se extiende hasta abril de 2024, incluye cinco fases:
1. Diagnostico: Utilizando herramientas desarrolladas por UNESCO y CAF.

2. Propuestay Encuesta: Didlogos v talleres para la recoleccién de propuestas, complementados con espacios
virtuales en la plataforma y recolecciéon de casos de uso en el gobierno.

3. Sistematizacion de propuestas: Profundizacién de las lineas de accidn y elaboracion de las Estrategias.

4. Consulta publica: los borradores de la Estrategia de IA y la Estrategia Nacional de Datos estén abiertos a la
retroalimentacion publica.

5. Version Final: Aprobacion y publicacion de los documentos.

AGESIC invité a varios grupos (representantes del Estado, organizaciones de la sociedad civil, academia, sector privado y sector
publico) a participar en sesiones de didlogo, donde se les informd sobre el proceso de revisién de la Estrategia de Ay el desarrollo
de la Estrategia Nacional de Datos. Adicionalmente, se recogieron aportes y perspectivas de los participantes como insumos para
el desarrollo de las Estrategias. Los principales actores de la IA que participaron en estas sesiones consultivas se pueden dividir en
el sector publico, el sector privado, el mundo académico, las organizaciones internacionales y la sociedad civil.

Tabla 2. Actores que participaron en la estrategia de revision de la IA 2023:

LAS ORGANIZACIONES CANTIDAD
Academia 7
Sector publico 43
Sector privado 47
Sociedad civil 14
Organismos Multilaterales 3
Total (organizaciones) 114

Dentro de las organizaciones del sector privado participaron representantes de 2 cadmaras: CUTI (Cdmara Uruguaya de Tecnologfas
de la Informacion) y CEDU (Camara de la Economia Digital del Uruguay). En el sector publico, la representacion incluye al Poder
Legislativo, el Poder Judicial, los organismos de la administracion central, las entidades autdénomas, los servicios descentralizados
y las figuras publicas no estatales.




Los actores mapeados en la tabla 2 participaron activamente en varias de las sesiones y talleres de consulta y divulgacion que se
organizaron entre junio y octubre de 2023. AGESIC encontrd que el proceso de consulta en torno a la estrategia de IA ha sido el
mas concurrido en su historia de procesos de consulta publica, tanto en ndmero como en diversidad de actores involucrados,
una clara sefal del interés de este tema en el ecosistema nacional.

Es esencial una mayor inclusion de los ministerios estatales, ya que la IA abarca todos los sectores. Particularmente en educacion,
trabajo, salud y medio ambiente, que podrian participar mas activamente en el proceso, porque estas son dreas de relevancia
estratégica relacionadas con el uso de la IA 'y con implicaciones éticas clave.

Otros ministerios, como los de relaciones exteriores, economia e industria, también deberian involucrarse mas para proporcionar
una mayor integracion entre las politicas nacionales e internacionales, principalmente debido al impacto estratégico de la IA en
la productividad y el desarrollo. Los gobiernos a nivel local (organizados en 19 municipios) también deberfan involucrarse mas,
particularmente porgue algunos de ellos ya estan implementando sistemas de |A tanto en sus procesos internos como en los
servicios prestados a la ciudadania.

El sector privado mostré un grado de participacion relevante, tanto a través de empresas individuales como a través de asociaciones
comerciales como CUTIy CEDU. CUTI engloba 390 empresas, mientras que CEDU (también miembro de CUTI) otras 200. Las empresas
emergentes de IA también participaron en una sesion dedicada en octubre de 2023 que fue organizada conjuntamente por AGESIC
y BID Lab en la sede del BID en Montevideo.

Desde el punto de vista de la economia politica, los temas derivados de estas sesiones consultivas se pueden agrupar en siete
grandes temas: Gobernanza, Educacion, Gestion y Regulacion de Datos, Infraestructura, Participacion Internacional y Apoyo

Estratégico al Sector..

GOBERNANZA

La gobernanzay el disefo institucional para dirigir una estrategia de A se destacaron como elementos criticos en la aplicacién de
una estrategia de IA. Tres aspectos clave fueron abordados como parte de esta dimension: alcance, instituciones y coordinacion.

El alcance de la estrategia fue un tema recurrente al discutir si el enfoque deberia estar en los usos gubernamentales de los
sistemas de |A, como es el caso de la estrategia actual, o en uno mas amplio con alcance social. Los participantes de diferentes areas
reconocieron que los desafios actuales de la IA merecen una estrategia que abarque a todos los sectores y no solo al gobierno.
Como sefiald un participante del sector privado en una sesion, “la ética va mas alld de los dominios publico y privado”.

Através del proceso de cinco meses de consultas publicas y entrevistas con el personal de AGESIC (junio-octubre de 2023), quedd
claro que se debe liderar un enfoque unificado de Ia IA a través de un mecanismo fluido que incorpore el sector publico y las
perspectivas de otros actores. Este enfoque unificado ayudard a garantizar que las diversas facetas dentro del gobierno trabajen de
manera coherentey eficiente. Aunque actualmente AGESIC tieneeste papel para la estrategia de IA, necesita tener un mecanismo
mas claro para coordinarse con otras dreas del sector publico y aumentar su capacidad de aplicacién de las decisiones que se
adopten.

Desde una perspectiva del sector privado, incluida la sociedad civil y el mundo académico, se hizo mayor hincapié en un enfoque
continuo que incluyera didlogos entre multiples partes interesadas que ayudaran a compartir informacion relevante, enfoques y,
de manera crucial, determinar los limites del ecosistema de IA en el pafs.

Mas alld de una dimension puramente institucional, los participantes también enfatizaron la necesidad de una amplia colaboracion
intersectorial, destacando los desafios planteados por los enfoques aislados dentro y entre los dominios publico y privado.
Subrayaron la importancia de establecer marcos para mejorar la comunicacién y la colaboracién.

Estos tres aspectos diferentes de la gobernanza de la IA (alcance, instituciones y coordinacion) son relevantes si la democracia,
la ética, la legitimidad y la transparencia se mejoran ain mas en la nueva estrategia.

Este nuevo enfoque estratégico implica una ampliacion del alcance necesario para abordar los desafios y las necesidades no
satisfechas. Una prueba clave en estos cambios implica repensar y redisefiar la configuracion institucional para cumplir con este
proposito. Cabe destacar que Uruguay tiene puntuaciones muy altas en la dimension de Gobernanza y Etica en el “Government
Al Readiness Index” (Oxford Insights, 2023), en linea con lideres mundiales como Holanda (posicion #10) o Portugal (posicién #25).
En general, Uruguay se encuentra en la posicion #46 en este ranking global, lo que ejerce presién sobre el proceso de gobernanza
y el disefo institucional.



AGESIC ha sidoy sequird siendo central en estos desarrollos. Es una agencia nacional dentro del Poder Ejecutivo que ha concentrado
las funciones dispersas relacionadas con el uso, desarrollo y modernizacion del Estado uruguayo a través de las tecnologias digitales
desde 2006. La creacién de esta agencia ha sido un hito clave en la modernizacion y transformacion del Estado uruguayo (Ramos
y Casa, 2018). Ha ayudado a consolidar un punto focal para las politicas digitales en todo el Estado, con la misién inicial sobre
el gobierno digital, pero con un papel cada vez mas importante a medida que las tecnologias se vuelven mds centrales en las
interacciones entre los Estados y la ciudadanfa. AGESIC fue responsable de la primera y actual estrategia uruguaya de IA y esta
liderando su revisién. También ha sido ratificada por el Parlamento uruguayo tras la aprobacion de la Ley 20.212 (2023) de Rendicion
de Cuentas y Ejecucion Presupuestaria para 2024.

Como ya se menciond al inicio de este informe, esta ley asigna a la AGESIC la tarea de disefar y desarrollar una estrategia nacional
de datos e inteligencia artificial basada en estandares internacionales y fundamentada en principios como la equidad, la no
discriminacion, la rendicion de cuentas, la transparencia, la auditoria y la innovacion segura, respetando la dignidad humana,
el sistema democratico y la forma republicana de gobierno. Sobre el tratamiento de datos personales, se requiere la actuacién
conjunta con la Unidad Reguladora y Control de Datos Personales (URCDP) (Ley 20.212, 2023, art. 74). En segundo lugar, la ley
establece que en el marco de la implementacion de la estrategia AGESIC promoverd la creacion de entornos controlados o
Sandboxes para poner en practica proyectos de innovacion tecnoldgica en areas definidas con entidades interesadas. AGESIC
elaborard un proyecto normativo para los ambientes mencionados en este articulo, el cual serd sometido al Poder Ejecutivo dentro
de los noventa dias siguientes a la promulgacion de la Ley 20.212 (2023, art. 75). El posicionamiento efectivo de AGESIC y los acuerdos
vinculantes que puedan desarrollarse a partir de la posicion de esta agencia podrian ser cambios determinantes efectivos para el
entorno regulatorio y de gobernanza de la IA en Uruguay.

En cuanto al calendario politico, el 2024 serd el Ultimo afo del actual gobierno. Aunque AGESIC ha demostrado una notable
estabilidad y continuidad politica a lo largo de los afios desde su fundacion en 2005, y con cambios gubernamentales, incluidos
diferentes signos politicos, existe el compromiso de haber definido la estrategia de IA revisada y la estrategia nacional de datos
durante el proximo afo.

EDUCACION

Las cuestiones de politica relacionadas conla |Ay la educacién en Uruguay giraron en torno a dos aspectos principales que surgieron
durante el proceso de consulta: habilidades esenciales para abordar las necesidades del mercado, pero también una ciudadania
informada y responsable; y la evaluacién de la educaciéon académica en varias etapas: primaria, secundaria y terciaria/universitaria.

Para el primer tema, muchos participantes destacaron la necesidad de mejorar no solo las habilidades técnicas, como las matemdticas
y laingenierfa, que son los enfoques mas obvios para desarrollar el talento y la capacidad humana, sino también una formacién mas
abstracta que involucre la ética, el pensamiento critico y el razonamiento abstracto. Hubo sugerencias para incorporar la ciencia
ficcion en los programas educativos en una de las sesiones, lo que ayudara a reconocer tanto los vastos cambios tecnolégicos
como lainexactitud de las predicciones tipicas sobre el futuro. Otros enfoques enfatizaron que, para lograr la gestion de datos o los
objetivos de calidad de datos en proyectos relacionados con laIA, los estudios de ingenierfa son deseables pero no necesariamente
necesarios. En cuanto a la educacién de las infancias, es necesario instruir a padres y madres de familia y educadores sobre cémo
gestionar la relacion de sus hijos e hijas con la tecnologia, especialmente con los sistemas de IA, ya que influyen profundamente
en sus elecciones, percepciones y conocimientos. Este énfasis en un enfoque educativo mas amplio més alld de las habilidades
practicas fue expresado por participantes tanto del sector publico como del mundo académico y del sector privado. Este enfoque
sugiere integrar la educacion sobre la éticade lalAy el pensamiento critico en los procesos de desarrollo de las empresas privadas.

En el caso de la educacion formal, surgen distintos desafios en los niveles primario, secundario y universitario. El éxito de Uruguay
en la instruccion tecnoldgica en la escuela primaria, ejemplificado por su iniciativa One Laptop per Child, que se vio reforzada
por la continuidad del Plan Ceibal, se destaca como un terreno para desarrollar la educacion en todos los aspectos relacionados
con lalA. Sin embargo, en la educacion secundaria y universitaria, hay tasas de abandono alarmantes en la educacion técnica,
incluso si Ceibal todavia trabaja para estudiantes de secundaria y preparatoria. La evaluacién de las reformas educativas integrales,
particularmente en coordinacion con la ANEP, el Ministerio de Educacién y Cultura, el Ministerio de Trabajo y el INEFOP, se vuelve
imperativa. Se requiere investigacion y evidencia para evaluar las causas detras de las altas tasas dedesercion escolar, la correlacion
entre la educaciony las demandas del mercado, y para establecer mecanismos apropiados de evaluacion de impacto que ayuden
arevertir una situacion que es un problema mas amplio que la estrategia de IA, pero que tiene efectos en las habilidades, el talento
y la capacidad de una ciudadania informada.




Ademads, los desafios en el empleo provocados por la automatizacion de la 1A deberfan tener en cuenta el enfoque mas amplio de
la inteligencia artificial y la educacion tecnologica. Esta vision holistica de la educacion debe abordar las demandas cambiantes
del mercado laboral afectado por el creciente papel de la IA en la automatizacion.

El“Indice de Preparacion de IA del Gobierno 2023" de Oxford Insights tiene una dimensidn sobre“Capital Humano”que es la tercera
mas baja para Uruguay en las diez dimensiones cubiertas por este indice. En comparacion con Chile (49.44), Estonia (61.9) o Portugal
(60.72), Uruguay obtuvo una puntuacion de 46.5 (consulte la Tabla 3 para obtener mas informacion sobre la comparacion), lo que
evidencia una oportunidad de mejora.

GESTION Y REGULACION DE DATOS

Al profundizar en la regulaciéon y la gestion de datos, los participantes en el proceso de consulta articularon la necesidad critica
de marcos regulatorios que abarquen tanto el sector publico como el privado. La gestidn ética de los datos surgié como una
preocupacion primordial, trascendiendo las fronteras tradicionales entre lo publico y lo privado. Prevalecia el sentimiento de que
las consideraciones éticas que rodeaban a los datos no debifan limitarse y que debfan desarrollarse directrices para mantener los
estandares éticos independientemente de la esfera institucional. Este discurso destacé las complejidades que implica equilibrar el
potencial innovador de la IA con la responsabilidad ética de salvaguardar los datos confidenciales.

Ademas, las discusiones subrayaron los desafios que enfrenta la implementacion de soluciones de inteligencia artificial y andlisis
de datos debido a la estricta supervision regulatoria y al manejo de datos altamente confidenciales y protegidos. El consenso se
incliné hacia la necesidad de reevaluar los protocolos que rigen el intercambio de datos, lo que posiblemente requiera un cambio
en los enfoques del manejo de datos.

Abordar la interseccion de los datos y la atencion médica, a pesar de los avances en la implementacion de la HCEN, persisten los
desafios con respecto al intercambio de datos entre diferentes entidades como MSP y ASSE. Dada la sensibilidad de ciertos datos
de salud, se enfatizé la necesidad de categorizar y establecer reglas claras que faciliten el intercambio de datos entre entidades.

El sector agricola estd adoptando gradualmente las practicas de datos abiertos, pero ciertas instituciones que buscan implementar
estas practicas carecen de los formatos necesarios. La participacion activa del Ministerio de Ganaderfa, Agricultura y Pesca (MGAP)
se considera fundamental para abordar este desafio. Establecer entornos arraigados con una cultura de datos abiertos se vuelve
esencial en este escenario.

Se observé laimportante omision de Uruguay en temas de Propiedad Intelectual (Pl) relacionados conla IA, enfatizando el imperativo
del pais de ponerse al dia en esta area. El debate durante las sesiones subrayo la urgente necesidad de abordar los asuntos de
propiedad intelectual dentro del panorama de la IA, con el objetivo de fomentar la innovacién y salvaguardar los derechos de
creadores e innovadores. Sin embargo, no hubo un consenso unénime con respecto al enfoque para proteger la innovacién a
través de la PI. Algunos participantes se inclinaron por gestionar sus sistemas como secretos comerciales para evitar dar a conocer
su innovacion. A pesar de las diferentes opiniones sobre la gestién de los sistemas de IA, en julio de 2023, el poder ejecutivo de
Uruguay remitié un proyecto de ley al Parlamento para unirse al Tratado de Cooperacién en materia de Patentes (PCT) (Uruguay
Presidencia, 2023).

Un ndmero considerable de participantes expresé su alineacion con el modelo regulatorio para la IA establecido por la Unién
Europea, la Ley de IA de la UE, citando su enfoque estructurado basado en los niveles de riesgo como un posible marco rector para
las regulaciones de IA de Uruguay.

INFRAESTRUCTURA

La discusion enfatizé la necesidad de una infraestructura tecnoldgica sélida para apoyar el desarrollo de la IA. Los participantes
destacaron la necesidad de contar con fondos y recursos adecuados para mejorar las capacidades tecnoldgicas de Uruguay.
Se mencionaron posibles colaboraciones con grandes actores tecnoldgicos.

Algunos participantes destacaron la necesidad critica de contar con fondos y recursos adecuados para ampliar las capacidades
tecnologicas del pais. Al mencionar iniciativas como “Cluster.uy’, se senald que la escalabilidad del hardware sigue ausente,
un elemento crucial en la promocion de la soberania digital. Se espera que el futuro sea testigo de una dependencia sustancial



de dicha infraestructura, lo que subraya su importancia. La presencia de ABYA en colaboracién con NVIDIA en el centro de datos
de ANTEL en Canelones tiene relevancia en términos de infraestructura para la capacitacion y operacién de grandes sistemas de
IA dentro de Uruguay.

Varios participantes subrayaron la necesidad de racionalizar los procesos de importacion de la infraestructura necesaria, en particular
los servidores. Abordar los acuerdos comerciales internacionales para alinearlos con los objetivos de la infraestructura de I1A también
se considera relevante en este contexto.

Al resaltar las brechas de infraestructura de Uruguay de acuerdo con los indices internacionales, algunos de estos indicadores
podrian no alinearse completamente con las necesidades actuales y futuras de la IA. Por ejemplo, si bien ciertos indices consideran
la cobertura moévil 5G, pasan por alto la 4G o FTTH, dreas en las que Uruguay sobresale. Esto plantea preguntas criticas sobre los
objetivos de la politica de infraestructuray la evaluacion de su impacto en relacién con el objetivo de reducir la brecha digital para
democratizar el uso y el desarrollo de la IA.

En las recomendaciones de la UNESCO (UNESCO, 2022b), una infraestructura tecnolégica adecuada es un requisito para estimular
los beneficios de la IA en diferentes sectores. El puntaje para la dimensién‘Infraestructura’en el informe de Oxford Insights (2023)
es de 56.6 puntos para Uruguay, con margen de mejora particularmente en comparacioén con algunos de los 10 mejores paises en
este ranking (el Reino Unido obtuvo 75, los Paises Bajos 80.2 y Japdn 79.9 en esta dimension).

PARTICIPACION INTERNACIONAL

Los participantes destacaron la posicion de Uruguay en el panorama global en materia de tecnologia, politicas publicas, desarrollo
institucional y espacios participativos. La atencion se centrd en aprovechar las fortalezas y la credibilidad de Uruguay en asuntos
relacionados con lalA a nivel internacional. Sefalaron las iniciativas en curso, como adherirse a las recomendaciones internacionales
sobre ética de la IA'y buscar el apoyo de organizaciones internacionales, para consolidar ain mas la posicién de Uruguay.

Establecer un marco institucional abierto se vuelve imperativo para conectarse con la comunidad global. Algunos participantes
mencionaron la necesidad de forjar alianzas con partes interesadas extranjeras, subrayando la necesidad de coordinacion interna
y transparencia. Las inversiones y asociaciones internacionales exigen esfuerzos de colaboracion entre las partes involucradas para
lograr objetivos compartidos. Esto subraya el papel crucial de las estructuras institucionales abiertas para fomentar las conexiones
globales y alinear las empresas internacionales con los objetivos de Uruguay.

La gobernanza es un area de politica critica de la Recomendacion de la UNESCO sobre la ética de la IA, en la que se alienta a
los Estados miembros a participar en foros internacionales, asi como a fomentar mecanismos de participacion transparentes,
multidisciplinarios e inclusivos.

APOYO SECTORIAL ESTRATEGICO

El Oxford Insights "Government Al Readiness Index 2023" colocé a Uruguay en la posicién 46 en el ranking mundial, tercero en la
region de América Latina y el Caribe después de Brasil y Chile. El estudio analiza diez dimensiones, una de las cuales es “Madurez”.
Esta dimension contempla los temas discutidos en esta subseccion y tiene como objetivo comprender si el pais tiene un sector
tecnoldgico que sea capaz de suministrar a los gobiernos tecnologfas de IA. Uruguay obtuvo el puntaje mas bajo en esto, con solo
24.8 puntos, el segundo puntaje mas bajo que obtuvo fue en “Capacidad de Innovacién”(33.6), que abarca la capacidad vy las
condiciones del sector tecnoldgico para apoyar la innovacion. En cuarto lugar, la“Adaptabilidad’, entendida como la capacidad de
cambiar e innovar de manera efectiva y se compara con paises con un PIB per capita similar y ligeramente superior, como Chile,
Estonia y Portugal, como se indica en la Tabla 3 a continuacion:

3 En el Global Responsible Al Index, publicado en junio de 2024, Uruguay ocupa el puesto 19 en una lista mundial de 138 paises, con una
puntuacion total de 44,09 sobre 100. El indice establece puntos de referencia mundiales para el disefio, desarrollo, implementacién y
gobernanza responsable de la IA, considerando el respeto y la proteccion de los derechos humanos, asi como los principios de ética de la IA.




Tabla 3. Dimensiones de madurez, innovacion y adaptabilidad del indice de preparacion de IA del gobierno
(Oxford Insights, 2023)*

PUNTUACION DIMENSION DE CAPACIDAD PIB PER CAPITA
TOTALEN LA MADUREZ DE ADAPTABILIDAD EN USD

CLASIFICACION INNOVACON (BANCO MUNDIAL 2022)
URUGUAY 46 24.8 33.6 55.3 20,795
ESTONIA 17 35.38 51.4 70.26 28,332
PORTUGAL 25 37.36 61.46 61.1 24,274
CHILE 41 34.74 38.56 34.72 15,355

Entre las discusiones en los grupos, particularmente aquellas en las que participd el sector privado, hubo la necesidad de identificar
sectores especiales en los que las politicas estatales pudieran orientar el desarrollo de sistemas de IA. Dado el peso del sector
agropecuario en la economia del pais, el énfasis en torno a esta area parecia organico. La salud surgié también como un sector
critico a priorizar, dada la experiencia reciente con la pandemia de COVID-19, pero también los desarrollos a nivel nacional de un
sistema clinico unificado.

Si bien estos sectores se han identificado y surgido en mesas redondas especificas con empresas, start-ups y emprendedores,
la ventaja estratégica de las empresas de Tl e IA en Uruguay se basa en la capacidad de desarrollar y probar productos en un
contexto relativamente homogéneo y que les permite luego escalarlo para la exportacion. La promocién de inversiones y el
financiamiento nacional e internacional para laboratorios e innovacion es fundamental para desarrollar la capacidad de exportacion
de las empresas locales.

De manera mas critica, tanto las empresas nacionales consolidadas de Tl como las nuevas empresas especializadas en el campo de
la IA mencionaron como una oportunidad la mejoray la prestacion de servicios al estado uruguayo, que exige sistemas y servicios
de IA a las empresas locales de GovTech. El apoyo solicitado abordé el acceso a los datos, el acceso a las licitaciones publicas,
la flexibilizacién de las normas y los procedimientos administrativos para poder acceder a los procesos de contratacion publica'y
competir con proveedores mas grandes, junto con la exoneracién de ciertos impuestos para los equipos importados, como un
recurso directo e incentivo a la"Adaptabilidad”.

Hay mucho margen de mejora en esta dimension de GovTech, que no solo beneficiaria a algunas empresas del sector privadoy al
gobierno, sino que ayudaria a dinamizar el ecosistema de |A. Estimular a las empresas nacionales para que sirvan al Estado también
es particularmente crucial para un pais como Uruguay, donde el Estado tiene el poder y gestiona los bienes publicos, incluidos
la educacién y la salud, pero también tiene una fuerte presencia cuasi monopolistica en sectores como las telecomunicaciones
(ANTEL), la electricidad (UTE) y el petrdleo y los hidrocarburos (ANCAP), que marcan su ya fuerte participacién en la economia.

CAPACIDAD DIGITAL

La capacidad digital incluye una dimension de infraestructura, asi como la gobernanza de datos, junto con la capacidad del Estado
para definir, ejecutar y controlar sus productos de sistemas de IA. Particularmente en la prestacién de servicios gubernamentales,
la pandemia de COVID-19 fue un ejemplo para el gobierno y AGESIC sobre la necesidad de poder prestar y confiar en servicios
que puedan controlarse y adaptarse a las necesidades criticas y sensibles de una situacién o un grupo determinado. Dado que los
sistemas de |A estan integrados en plataformas, software y productos de TIC, la capacidad de responder en condiciones de crisis o
problemas delicados sigue siendo una leccion relevante aprendida para futuros saltos en el desarrollo de politicas e infraestructura
de IA. Segun el Al Readiness Index in Government (Oxford Insights, 2023), Uruguay obtiene una puntuacién de 69,25 en la dimension
de capacidad digital, una medida alta para su propia posicion, pero que puede mejorarse alin mas.



lll. PRINCIPALES )
RECOMENDACIONES DE POLITICAS

REGULACION

REGULACION DE IA SANDBOX

Este proceso ya se estd desarrollando seguin lo dispuesto por la Ley 20.212 (2023). La regulacion de los Sandbox o entornos
controlados para el uso de la |A no solo estimulard la innovacion del sector privado, sino que también estimulara la demanda
del sector publico.

Desarrollar este enfoque también ayudara a posicionar al pais a nivel regional e internacional para compartir estas experiencias,
ya que sigue siendo un enfoque relativamente novedoso. Estos Sandbox pueden ser fundamentales para probar y refinar
las tecnologias de IA en un entorno controlado, garantizando el cumplimiento de las normas reglamentarias y fomentando
la innovacion. La implementacion exitosa de estos Sandbox requiere esfuerzos coordinados en varios sectores estatales,
incluidos AGESIC, la Unidad de Regulacion y Control de Datos Personalesy ANII. Alinear estos esfuerzos con la Recomendacion
de la UNESCO (2022b) sobre la Etica de la IA y los Derechos Humanos garantizard que el enfoque de Uruguay hacia la
innovacién en |A no solo sea tecnolégicamente avanzado, sino también éticamente fundamentado. Estos Sanboxes podrian
capitalizar los programas de incubacion existentes en el pais para desarrollar nuevas empresas de IA. También podria haber
(mas) incentivos del estado para crear concursos y premios econémicos relacionados con la A,

Para garantizar la efectividad y relevancia de estos entornos, es crucial enfocar su alcance de acuerdo con las necesidades
y prioridades especificas del pafs. Esto implica identificar la necesidad inmediata que el Sandbox tiene como objetivo
abordar, teniendo en cuenta la politica actual y el entorno regulatorio, y evaluar si la autoridad de implementacion tiene
las competencias necesarias. Los objetivos claramente4 definidos deben guiar el disefio y laimplementacién del Sandbox,
alineados con las necesidades identificadas.

REGLAMENTO PARA LA CONTRATACION DE SISTEMAS DE IA

Alineado con el compromiso de Uruguay con la transparencia y la vision estratégica de su politica de IA, es imperativo
establecer una politica integral para la adquisicion de sistemas de IA dentro del Estado. Esta politica debe servir como
base para la contratacién de sistemas de IA, asegurando que todas las adquisiciones, ya sean nacionales o internacionales,
se adhieran a los mas altos estandares de integridad ética y técnica. Este es un tema integral que se subraya a lo largo de las
Recomendaciones de la UNESCO (UNESCO 2022b).

La formalizacion de los procesos de adquisicion v licitacion es crucial. Estos documentos deben describir claramente los
criterios y consideraciones necesarios para la compra de sistemas de |A para cualquier departamento de Estado. Esto incluye
estipular requisitos para el cumplimiento ético, la solidez técnica y la alineacion con los objetivos y estandares nacionales de
IA. Al establecer estos estandares, el Estado puede ejercer un control significativo sobre el disefio y la implementacion de
estas tecnologias, asegurando que se desarrollen con consideraciones éticas integradas desde el principio.

Ademas, este enfoque deberia extenderse mas alléd del mero cumplimiento. La politica debe alentar a los desarrolladores
de sistemas de |A a ver el disefio ético como un aspecto clave de la competitividad y la innovacion, en lugar de como un
obstéculo regulatorio. Al priorizar los principios éticos en la fase de disefo (“ética por diseo”), se incentiva a los desarrolladores
a crear sistemas de IA que no solo cumplan con los requisitos reglamentarios, sino que también se destaquen en el mercado
por su integridad éticay la confianza de los usuarios.

Esta politica también debe incluir mecanismos para la evaluaciény supervision continuas de los sistemas de |A contratados.
Se deben realizar evaluaciones peri¢dicas para garantizar que estos sistemas continden operando dentro de las pautas éticas
y técnicas establecidas. Esto no solo garantizara el cumplimiento de los requisitos iniciales de adquisicion, sino que también
facilitard la mejora continua y la adaptacion de estos sistemas a la evolucion de las normas y las necesidades de la sociedad.

4 Para obtener mds informacion sobre la definicion de sandbox regulatorio, consulte: https://scioteca.caf.com/handle/123456789/2241



https://scioteca.caf.com/handle/123456789/2241

REGULACION DE DEEPFAKE

Aunque el tema surgié en pocas discusiones del proceso de consulta, el sector politico uruguayo y la opinién publica estan cada
vez mas preocupados por los efectos de los deepfake y las campafas de desinformacioén. Estas acciones dependen de la |A para su
creacion, expansion y difusion. Los deepfake afectan a la poblacion en general en su consumo de informacion, pero también afectan
a los sistemas democraticos basados en el acceso a la informacién y la libertad de expresion, especialmente en contextos electorales.

Abordar este problema complejo y multifacético requiere una estrategia integral y multifacética. No es suficiente confiar inicamente
en laregulaciony las medidas nacionales, ya que la naturaleza de las plataformas digitales y la infraestructura de la red de Internet se
extiende mas alla de las fronteras nacionales. En cambio, es esencial un enfoque coordinado con un enfoque de multiples niveles y
multiples actores, asi como aprender de las iniciativas y politicas implementadas en paises como Canada, la Unién Europea, el Reino
Unido y China. Uruguay debe desarrollar una estrategia que sea innovadora y adaptable a los desafios Unicos que plantean los
deepfakes y la desinformacion.

Actualmente, los impactos personales de los deepfake en la legislacion uruguaya se abordan a través de normas que protegen el
honor individual, abordan la discriminacion (mas del 90% de las imagenes ultrafalsas se dirigen a las mujeres) y evitan el discurso
de odio o la infraccién de derechos de autor. Sin embargo, estas regulaciones a menudo no logran contrarrestar la sofisticacion,
el realismo 'y la rapida difusion de los deepfake. Para fortalecer el marco regulatorio, Uruguay deberia considerar mecanismos
adicionales, incluidos sistemas de etiquetado obligatorios para los creadores de contenido. Dichos sistemas ayudarian a delinear
los limites entre el contenido legal e ilegal, lo que facilitaria la identificacién y la accion contra los deepfake dafinos.

Ademas, para combatir eficazmente estos desafios, Uruguay necesita fomentar la colaboracion con las autoridades nacionales e
internacionales encargadas de hacer cumplir la ley y las principales plataformas digitales. Estas asociaciones son cruciales para
desarrollar e implementar estrategias para detectar, informar y eliminar contenido deepfake. Como redes internacionales entre
grandes empresas tecnoldgicas para abordar a través de mecanismos de autorregulacién la generacién de contenido de IAy
tacticas de etiquetado, estas medidas deben ser aplaudidas e incentivadas para estimular la conciencia local entre los creadores
de contenido y los usuarios.

Ademads de las medidas regulatorias, no se puede subestimar el papel de la educacién y la conciencia publica. La estrategia de I1A
debe estar alineada con la estrategia de Ciudadania Digital de AGESIC para promover la alfabetizaciéon digital y el pensamiento
critico entre la poblacion. Los esfuerzos de colaboracién con las instituciones educativas, como a través del Plan Ceibal y la ANEP,
deben centrarse en el desarrollo de contenidos para estudiantes y docentes que sensibilicen sobre la naturaleza de los deepfake
y la desinformacion, y ensefien estrategias para identificarlos y combatirlos.

MARCO INSTITUCIONAL

PROMOVER UNA UNIDAD PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE IA DENTRO DE
AGESIC

Como parte de consolidar la conversacion en torno a la |Ay abordar la necesidad de recursos dedicados para coordinar los diversos
componentes, una recomendacion clave es el establecimiento de una unidad especializada dentro de AGESIC dedicada a supervisar
y gestionar estos esfuerzos de manera efectiva.

COORDINACION CON EL SECTOR PUBLICO

La rdpida evolucion de las tecnologias de IA presenta desafios y oportunidades Unicos para Uruguay que requieren un enfoque
dindmicoy colaborativo de la gobernanza y la regulacién. Reconociendo el impacto transformador de la IA en un amplio espectro
de sectores, es imperativo desarrollar un marco nacional que pueda adaptarse a la naturaleza cambiante de las tecnologias.
El desarrollo de leyes y regulaciones efectivas que puedan seguir el ritmo de los rdpidos avances de la IA es una tarea compleja,
particularmente dada la influencia generalizada de la tecnologia y el potencial de interrupcion.

Para abordar estos desafios, la estrategia de |A debe establecer espacios dedicados para la articulacién y coordinacién entre los
actores gubernamentales, lo que mejorara la“adaptabilidad”del gobierno. Estos espacios deben extenderse mas alla de las iniciativas
existentes, como el Observatorio de uso de IA en el sector publico y la exploracion de Sandbox regulatorios. Al fomentar un espacio
de coordinacion intergubernamental, el objetivo es crear un entorno de colaboracién donde se puedan alinear las expectativas



sobre los usos de la 1A, se pueda compartir informacion sobre las mejores practicas y se pueda promover una vision ética de la 1A,
coherente con las recomendaciones de la UNESCO (2022b).

Este espacio de colaboracién deberia funcionar como una plataforma para que varias agencias gubernamentales aborden los
desafios planteados por la IA. Permitiria identificar brechas e inconsistencias en las estrategias y leyes actuales y facilitaria la
exploracion de areas emergentes en |A. Al fomentar un enfoque coordinado, el objetivo es garantizar que ninguin sector se quede
atrds en la adaptacion a los avances de la Ay que todas las iniciativas se alineen armoniosamente con la estrategia nacional de IA.

La estructura de este espacio de coordinacion debe disefarse cuidadosamente para reflejar las capacidades especificas y las
necesidades de actualizaciéon de los diferentes organismos. Es crucial que este espacio funcione con un horario regular, asegurando
un compromiso y progreso continuos. Se deberfa establecer una secretaria dedicada, idealmente dirigida por AGESIC, para gestionar
y facilitar las actividades de este espacio. Esta secretaria desempenaria un papel fundamental en la organizacién de reuniones,
el establecimiento de agendas y la garantia de que los debates sean productivos y estén alineados con los objetivos estratégicos
de la politica nacional de IA.

Esta recomendacion subraya la importancia de un enfoque proactivo y colaborativo para la gobernanza de la IA en Uruguay.
Al establecer un espacio de coordinaciéon intergubernamental bien estructurado y convocado regularmente, Uruguay puede
garantizar que su estrategia de |A siga siendo 4gil, receptiva y efectiva para aprovechar los beneficios de la 1A y mitigar sus riesgos
y desafios. Este enfoque no solo facilita el desarrollo de politicas sélidas de 1A, sino que también promueve una respuesta nacional
cohesionada y unificada a las oportunidades y desafios que presenta la tecnologia de IA desde el gobierno, aprovechando el trabajo
existente que se ha logrado con la versién actual de la estrategia de IA centrada en el Estado.

DESARROLLO DE UN MECANISMO NACIONAL DE DIALOGO SOBRE IA

El desarrollo de un ecosistema de gobernanza nacional para la IA en Uruguay representa un paso significativo hacia el
aprovechamiento del potencial de esta tecnologfa, mejorando el rendimiento de las dimensiones de “Adaptabilidad”y “Madurez”.
Dada la escala del pafs y el papel fundamental que desempefa el Estado en todos los sectores, es esencial adoptar un enfoque
holistico e inclusivo de la gobernanza de la IA. AGESIC, como agencia lider, debe encabezar la creacién de un espacio de didlogo
regular, ya sea semestral o anual, que relina a las partes interesadas de diversos sectores. Este espacio de didlogo podria manifestarse
de diversas formas, como una conferencia, taller o foro de gobernanza, caracterizado por su flexibilidad y enfoque ascendente al
establecer la agenda.

Esta iniciativa tiene como objetivo lograr dos objetivos principales. En primer lugar, facilita la comprension de los actores clave
en el floreciente ecosistema de IA de Uruguay, incluidas sus preocupaciones, ambiciones y perspectivas. Esta comprension es
crucial para desarrollar politicas y estrategias que estén bien alineadas con las necesidades y capacidades de todas las partes
interesadas. En segundo lugar, contribuye a definir y enriquecer el ecosistema de |A al fomentar intercambios esenciales de ideas
y conocimientos. Estos intercambios son vitales para el desarrollo de un marco de IA que sea ético, sostenible y propicio para crear
oportunidades para el pafs.

Mas alld de estos objetivos, un ecosistema de gobernanza de este tipo desempefiaria un papel crucial en la promocién de la
transparencia, la rendicién de cuentas y la confianza publica en la IA. Al involucrar a diversos participantes, incluidos representantes
gubernamentales, lideres de la industria, académicos, sociedad civil y otros grupos relevantes, el didlogo garantiza que se consideren
multiples puntos de vista. Esta inclusion es fundamental para abordar las implicaciones éticas y sociales de la IA, fomentando asf
un desarrollo de la IA responsable y beneficioso para todos los sectores de la sociedad.

Ademas, este ecosistema de gobernanza podria servir como plataforma para el desarrollo de capacidades y el intercambio de
conocimientos. Al reunir regularmente a expertos y profesionales, el ecosistema puede facilitar la difusién de las mejores practicas,
fomentar la investigacion y el desarrollo colaborativos y estimular la innovacién en I1A. También puede desempefar un papel
fundamental en la identificacion de desafios y oportunidades emergentes en el campo, lo que permite a Uruguay mantenerse a
la vanguardia en los avances de la IA.

Alimplementar esta recomendacién, es crucial garantizar que el espacio de didlogo no sea solo un foro de discusién, sino también
un catalizador para la accién. Los resultados de estos didlogos deben alimentarse directamente en los procesos de formulacion
de politicas, asegurando que las ideas y recomendaciones recopiladas se traduzcan en mejoras tangibles en la estrategia de IA de
Uruguay. Esto requiere un enfoque correctamente estructurado para capturar y analizar las discusiones, asi como un compromiso
de todos los participantes para comprometerse de manera constructiva y colaborativa.




MONITOREO Y EVALUACION

El monitoreoy la evaluacion de la estrategia de IA de Uruguay son fundamentales para laimplementacion exitosay la sostenibilidad
de la estrategia. Este enfoque integral implica el desarrollo de capacidades solidas dentro de AGESIC, asegurando que haya personal
dedicadoy bien capacitado que pueda construiry administrar mecanismos efectivos de evaluacién y monitoreo. Estos mecanismos
deben estar disefados de manera intrincada para evaluar varios elementos de la estrategia, cubriendo una amplia gama de métricas,
desde el desempefo técnico hasta el cumplimiento ético y el impacto social.

Es crucial incorporar estos elementos de evaluacién y monitoreo en la estrategia de |A. Esta integracion proporciona un enfoque
claroy estructurado para la evaluacién, estableciendo puntos de referencia y objetivos definidos que todas las partes interesadas
puedan comprendery alinearse. Aporta transparencia y rendicion de cuentas al proceso, lo que permite identificar las dreas en las
que la estrategia esta teniendo éxito y las dreas en las que son necesarios ajustes.

Las evaluaciones sucesivas, basadas en datos sélidos y un andlisis cuidadoso, permitirdn modificaciones y mejoras de la estrategia
basadas en la evidencia. Estos ajustes no solo se limitan a los aspectos operativos, sino que también pueden extenderse a la
incorporacion de nuevas herramientas normativas que aborden las consideraciones axiolégicas y legales en evolucion relacionadas
con lalA.

El desarrollo de indicadores especificos y un panel de control son aspectos importantes de este proceso. Estas herramientas
proporcionaran informacion en tiempo real sobre laimplementacion de los diversos componentes de la estrategia, lo que permitira
intervenciones y decisiones oportunas. Sin embargo, es fundamental garantizar que el disefio y la implementacién de estas
herramientas no obstaculicen el despliegue y la ejecucion generales de la estrategia de A

Ademads, las evaluaciones de impacto periddicas son vitales. Estas evaluaciones deben realizarse a intervalos regulares para evaluar
los efectos a largo plazo de la estrategia de IA en diferentes sectores, incluidos los impactos econémicos, sociales y éticos. Estas
evaluaciones no solo ayudaran a medir el éxito de las iniciativas de IA, sino también a identificar consecuencias imprevistas y areas
que requieren mas atencion o un enfoque diferente.

Un marco sélido de evaluacion y monitoreo es esencial para que la estrategia de IA sea efectiva, receptiva y esté alineada con los
objetivos mas amplios de desarrollo ético, responsable y beneficioso de la IA de Uruguay. Este marco debe ser dindmico, adaptable
e integral, garantizando una mejora continua y la alineacion con las mejores practicas internacionales en la gobernanza de la IA.

INCENTIVOS PARA MEJORAR LA ESTRATEGIA DE DATOS PARA LA IA

Las sinergias entre la gobernanza de datos y la gobernanza de la IA se mapean consistentemente en la Recomendacion de la
UNESCO (UNESCO, 2022b). A medida que Uruguay avanza en el desarrollo de su estrategia nacional de datos, que abarca tanto
los datos publicos abiertos como los datos personales, sus vinculos con la reforma de la estrategia de |A se hacen cada vez mas
evidentes. Los debates en las sesiones de consulta de datos han puesto de relieve una necesidad crucial: la agenda que impulsa
la cultura de publicaciény reutilizacion de datos debe fomentarse alin méas mediante casos de uso y motivaciones especificos.

Elimpulso para este cambio de cultura puede provenir de la accién legislativa o a través de iniciativas lideradas por la comunidad de
datos de Uruguay, potencialmente reforzadas por colaboraciones regionales. Dichos esfuerzos deben tener como objetivo ilustrar
los beneficios tangibles y las aplicaciones potenciales de los datos, haciendo que el caso de los datos abiertos y compartidos sea
mas convincente en escenarios practicos del mundo real. Fomentar el uso de datos en diversos campos como la atencién médica,
la respuesta al cambio climatico y la igualdad de género puede servir como ejemplos poderosos del valor del intercambio y de la
utilizacion de datos.

Sin embargo, se ha identificado una brecha significativa en el enfoque actual: la falta de evaluaciones nacionales especificas que
evallen la efectividad de la politica de datos y el impacto de la publicacién de datos abiertos intergubernamentales. Si bien las
clasificaciones internacionales proporcionan algunas ideas, es posible que no capten completamente el contexto Unico y los
desafios que enfrenta Uruguay. El desarrollo de evaluaciones y métricas personalizadas seria fundamental para medir el éxito de
la politica de datos y guiar la direccion futura de las estrategias de datos e |A.

Otro aspecto critico es la necesidad de mejorar la coordinacion entre los organismos publicos. Esta coordinacion no se trata solo de
compartir datos, sino que también implica aprovechar los datos de manera colaborativa para desarrollar e implementar soluciones
efectivas a los desafios nacionales. Sectores como la salud, el cambio climético y la equidad de género podrian beneficiarse
enormemente de este enfoque. Al trabajar juntas y compartir datos, las agencias pueden crear casos de uso especificos que no solo
aborden las necesidades inmediatas, sino que también creen una base para un desarrollo de |A mas sofisticado. Esta colaboracion
interinstitucional podria servir como modelo de cémo se pueden utilizar los datos de manera efectiva y ética, promoviendo la
transparencia, la innovacion y la confianza publica



POLITICAS DE IMPACTO AMBIENTAL

Aunque el impacto ambiental no surgié como una preocupacién en la consulta publica con las partes interesadas uruguayas, existe
un papel cada vez mayor de la IA en la huella de carbono y el consumo de recursos naturales que debe reconocerse, en linea con
la Recomendacion de la UNESCO sobre la ética de los valores y principios de la IA. La situacion del centro de datos de Google en
Uruguay en 2023, que llevd a un cambio significativo en su tecnologia de enfriamiento para reducir el impacto en los recursos
hidricos, ejempilifica la creciente demanda de responsabilidad ambiental en el sector tecnolégico. Este incidente puso de relieve
la necesidad de que la industria tecnoldgica, incluido el sector de la IA, se adapte a practicas mas sostenibles y de que el gobierno
y la ciudadania sean mds conscientes de estos impactos.

Laindustria de Tl de Uruguay que aspira a alinearse con los mas altos estandares internacionales, debe integrar las consideraciones
de impacto ambiental como un aspecto central de su planificacion operativa y estratégica. Esta integracion es crucial, especialmente
dada la naturaleza intensiva en recursos de las tecnologias avanzadas como los modelos lenguaje grande (LLM), que tienen una
huella ambiental significativa debido a su consumo de datos, energia, agua y materiales.

Para abordar estos desafios, la nueva estrategia de IA de Uruguay debe articular pautas ambientales especificas y viables. Estas
directrices deben aplicarse no solo a las operaciones nacionales, sino también a la huella global de las tecnologias implementadas,
incluidas las que utilizan infraestructuras con sede fuera de Uruguay. Ademas, las directrices deben centrarse en el impacto ambiental
tanto de la capacitaciéon como del uso de sistemas de IA, asi como en el impacto ambiental de la produccién de su infraestructura
material requerida. Es esencial desarrollar métricas claras para mediry evaluar las contribuciones y los impactos ambientales de los
sistemas de |A nacionales y extranjeros. Estas métricas deben guiar a la industria en la evaluacién de su huella ambiental y la toma
de decisiones informadas para minimizar los efectos adversos.

Incorporar estas consideraciones ambientales en la estrategia de |1A no solo mejorara el compromiso de Uruguay con la sostenibilidad,
sino que también posicionard a su sector de Tl como lider en el desarrollo de tecnologia ambientalmente responsable. Estas medidas
también debenintegrarse perfectamente en las evaluaciones de impacto ambiental existentes para garantizar un enfoque integral
y coherente de la responsabilidad ambiental.

Esta estrategia ayudard a fomentar un ecosistema de IA sostenible que equilibre el avance tecnolégico con la administracion ambiental.

IMPLEMENTACION DE UNA POLITICA PARA LA IAY LA INFRAESTRUCTURA DE DATOS

La revision en curso de la estrategia de IA de Uruguay y el desarrollo de una estrategia nacional de datos crean una oportunidad
esencial para establecer una politica integral de infraestructura de IA, que tiene margen de mejora. Esta politica, que abarca datos,
hardware, centros de datos y funciones de la nube, tiene como objetivo respaldar las dimensiones econdmicas, sociales, ambientales
y éticas de la IA. Esté disefada para democratizar la adopcién y la produccion de IA en varios sectores y debe desarrollarse con el
aporte de multiples partes interesadas.

Uruguay debe aprovechar las mejores practicas de las politicas existentes, especialmente las relacionadas con el uso de la nube
en la administraciéon publica, y extender estas practicas para beneficiar a toda la economia. Un elemento clave de esta politica es
garantizar la interoperabilidad entre los sistemas de IA, los servidores y los centros de datos, tanto nacionales como extranjeros.
Al mismo tiempo, se deben revisar las reglas y procedimientos para la importacién de componentes criticos de la infraestructura
digital para fomentar un desarrollo &gil y menos costoso para la promocién de la IA y la transformacion digital. Estos aspectos son
cruciales para fomentar un ecosistema abierto y capitalizar las ventajas econdmicas de la transformacion digital.

Ademas, teniendo en cuenta que una parte significativa del consumo de IA de Uruguay depende de la infraestructura internacional,
la coordinacion de politicas regionales se vuelve imperativa, particularmente con empresas extranjeras y con Estados como Brasil
y Chile. Promover estdndares nacionales y certificaciones libres de carbono se alinea con las metas de Uruguay para las Politicas de
Impacto Ambiental y debe coordinarse a nivel regional para garantizar que el desarrollo de infraestructura de A sea consistente
con objetivos ambientales y de sostenibilidad mas amplios.

Para fomentar esta infraestructura, se deben considerar las tres dimensiones presentadas en el documento de la OCDE (2023)
‘A Blueprint for Building National Compute Capacity for Artificial Intelligence”: Capacidad (disponibilidad y uso), Efectividad
(personas, politica, innovacién, acceso) y Resiliencia (seguridad, soberania, sostenibilidad). Este enfoque holistico no solo mejorara
las capacidades de IA de Uruguay, sino que también garantizard que contribuyan positivamente a objetivos sociales y ambientales
mas amplios.




DESARROLLO DE CAPACIDADES Y FORMACION

FORTALECIMIENTO DE RECURSOS Y PERSONAL

La implementacion de una estrategia ampliada de IA, como la que Uruguay esta desarrollando para consulta publica en 2024,
requiere personal y recursos especificos dentro del Estado. Esta expansion no es solo una cuestion de ampliar las estructuras
existentes, sino que implica una reevaluacion integral del papel de la IA en las esferas digital, social, econémica y politica de Uruguay.

La transformacion necesaria implica algo mas que aumentar las capacidades actuales; requiere la incorporacién estratégica de
profesionales calificados, como especialistas en 1A, cientificos de datos, expertos en politicas y asesores legales. Junto con el capital
humano, la inversion en tecnologia e infraestructura avanzadas son esenciales. Estos recursos equiparan a los profesionales para
desarrollar,implementar y administrar de manera efectiva las aplicaciones de IA, asegurando que la estrategia de IA sea innovadora
y se base en capacidades précticas, alinedndose con las necesidades digitales, sociales, econémicas y politicas de Uruguay.

AGESIC, como agencia fundamental en este viaje transformador, tiene una doble responsabilidad: definir la nueva estrategia 'y
servir como punto de referencia nacional para la |A. Para cumplir con estas responsabilidades de manera efectiva, es crucial que el
equipo de AGESIC sea mejorado significativamente. Esto implica no solo aumentar el nimero de personal, sino también actualizar
continuamente su experiencia para abordar los desafios multifacéticos que conlleva un enfoque mas inclusivo y sectorial. Con este
rol ampliado, AGESIC tendrd mayor autoridad para controlar y monitorear las diversas aplicaciones de la IA en todos los sectores,
asegurando que estas iniciativas no solo cumplan con las regulaciones, sino que también se coordinen de manera efectiva.

FORTALECIMIENTO DEL LIDERAZGO COMUNITARIO DE LOS ECOSISTEMAS NACIONALES

Ademds de fortalecer las capacidades de AGESIC, el éxito de la estrategia depende de ampliar la participacién de las partes
interesadas. El impulso generado a partir de las consultas iniciales de la estrategia debe mantenerse y ampliarse. Se debe alentar a
los representantes de diversos sectores de la sociedad, incluidas las organizaciones de la sociedad civil, las asociaciones comerciales,
las empresasy el mundo académico, a que aporten su tiempo y experiencia a los mecanismos de gobernanza. Su participacion es
vital para incorporar diversas perspectivas que se necesitan para estimular la innovacion y garantizar que la estrategia de IA esté
alineada con las necesidades y aspiraciones de todas las partes interesadas.

Estos representantes pueden desempefar un papel crucial en la formulacién de politicas, identificando posibles desafios y
oportunidades y garantizando de que la estrategia de IA se mantenga basada en aplicaciones del mundo real y en las necesidades
de la sociedad. Su participacion activa también facilitaria un proceso de toma de decisiones mas democratico y transparente,
mejorando la confianza publica en las iniciativas de IA.

LA PARTICIPACION DE LA MUJER

Abordar la brecha de género en la industria de IA es una cuestion critica que requiere una evaluacion y acciéon amplias. Para abordar
eficazmente este desafio, es necesario un enfoque dual. En primer lugar, es crucial mejorar los incentivos para la participacion de
las mujeres en el sector de la IA. Esto implica esfuerzos de colaboracion con diversas instituciones educativas y gubernamentales,
como la Administracién Nacional de Educacién Publica (ANEP), el Ministerio de Educaciony Cultura (MEC), Plan Ceibal, la Fundacién
Ceibal y universidades. Estas instituciones pueden desempefar un papel fundamental en la creacion y promocién de programas
e iniciativas que alienten y apoyen a las mujeres a sequir carreras en IA. Esto podria incluir becas, programas de tutorfa, pasantiasy
campafas de concientizacion destinadas a romper los estereotipos y las barreras que enfrentan las mujeres en el campo.

Otro paso esencial es mejorar el sistema de encuestas estadisticas para capturar y analizar con precision la participacion de las
mujeres, asi como de otros grupos desfavorecidos en la industria de la IA. Esto deberfa abarcar una variedad de organizaciones,
desde nuevas empresas y pymes hasta empresas nacionales e internacionales bien establecidas. La recopilacion y el andlisis de
datos precisos son vitales para comprender el panorama actual, identificar dreas de mejora y medir el impacto de las iniciativas
destinadas a reducir la brecha de género. Estos datos pueden informar a los responsables de la formulacién de politicas y a los lideres
de laindustria, ayudandoles a desarrollar estrategias especificas para aumentar la participacion de las mujeres y garantizar que las
mujeres y los grupos desfavorecidos tengan las mismas oportunidades de contribuir y beneficiarse del floreciente sector de la IA.



MEJORA DE LOS INDICADORES DE | + D DE IA CON ACTORES RELEVANTES

La IA necesita el desarrollo de indicadores especializados en el campo de la Investigacion y Desarrollo (1 + D) nacional, no solo como
un esfuerzo cientifico o tecnocratico, sino mas relevante como uno que permita al pafs fortalecer el horizonte sobre los indicadores
que le permitirdn mejorar en su Capacidad de Innovacion (Oxford Insights, 2023). Las colaboraciones con organismos nacionales
clave como la Agencia Nacional de Investigacion e Innovacion (ANII), el Ministerio de Educacién y Cultura (MEC) y el Instituto
Nacional de Estadistica (INE) son esenciales en este esfuerzo. Estos indicadores también son cruciales para evaluar la contribucion
de la IA a los dominios cientificos y econdmicos de Uruguay y también para formular politicas publicas a medida.

Para evaluar de manera integral el impacto y el progreso de la IA, se deben enfatizar varios indicadores especificos. En primer lugar,
esimportante establecer definiciones claras y reconocidas a nivel nacional de IA para garantizar una medicién consistente y precisa
en varios estudios e informes. Ademas, el seguimiento del porcentaje de estudiantes que participan en estudios relacionados con
la 1A en diferentes niveles educativos (tanto de pregrado como de posgrado) puede proporcionar informacion sobre el creciente
interés y experiencia en este campo.

Ademas, los indicadores deben incluir la participacion de autores nacionales en la investigacion de IA, enfatizando no solo los
aspectos técnicos sino también las contribuciones interdisciplinarias. Este enfoque reconoce el amplio impacto de la IA en varios
campos. El desarrollo y el seguimiento de los registros de patentesy la propiedad intelectual creados por autores nacionales en |1A
también serdn fundamentales para comprender la capacidad innovadora del pafis en este dmbito.

Otro aspecto clave es la medicion de la inversién en | + D relacionada con la A tanto del sector publico como del privado.
Este indicador ayudarad a evaluar el compromiso y la asignacién de recursos para el desarrollo de la IA. Por ultimo, calcular el
porcentaje del Producto Interno Bruto (PIB) vinculado a las actividades de IA puede proporcionar una perspectiva macroecondémica
del papel de la |A en la economia nacional..

PROMOVER LA DISCUSION Y LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS DIRIGIDAS AL TRABAJO, EL
DESARROLLO DEL TALENTO Y LA EDUCACION

La nueva estrategia de IA para Uruguay debe dedicar una seccion especifica a fomentar la discusion e implementacion de politicas
enfocadas en la transformacion del trabajo a través de la IA y el desarrollo del talento. Esta estrategia debe abordar la formulacion
de politicas a corto, mediano y largo plazo, involucrando a una amplia gama de actores y departamentos estatales. Estas politicas
deben estar orientadas a cuestiones que son cruciales para la sociedad uruguaya contemporanea, particularmente en el contexto
de como la |A estd remodelando la fuerza laboral en diferentes sectores y la necesidad de desarrollo de habilidades.

Si bien tiene un alcance mas limitado en términos de promulgar politicas especificas a nivel de ministerios como el Ministerio de
Trabajo, el Ministerio de Economiay Finanzas y el Ministerio de Educacion y Cultura, AGESIC deberfa asumir un papel fundamental
en la coordinacion de estos esfuerzos. Puede actuar como un eje central para las diversas partes interesadas, facilitando el didlogo,
alineando los objetivos y asegurando que se consideren las diversas perspectivas y necesidades de todas las partes involucradas.
Este enfoque es esencial para garantizar que la estrategia de IA sea integral e inclusiva y aborde el impacto multifacético de la 1A
en la fuerza laboral y la necesidad de mejorar las habilidades y el desarrollo del talento ante el rdpido cambio tecnolégico.

Invertir en educacién y desarrollo profesional continuo es crucial para avanzar en la percepcién compartida de la necesidad de
mejorar y abordar los desafios de la IA. Esto implica capacitacion técnica en Ay ciencia de datos, pero también implicaciones
éticas, legales y sociales.

Los talleres, seminarios y proyectos de colaboracion pueden ser fundamentales para construir una comprensién compartida del
potencial y los desafios de la IA, fomentando una cultura de aprendizaje y adaptacién continuos dentro del Estado.

Apoyar un marco conjunto con ANII, ANEP y Ceibal para aumentar el potencial del capital humano en el pais es de crucial importancia.

IMPLEMENTACION DE UNA POLITICA DE INNOVACION RESPONSABLE

La implementacion de una Politica de Innovacion Responsable es crucial para que el sector privado de Uruguay, que abarca pymes
y start-ups, fomente una cultura de innovacién abierta. Esta politica debe centrarse en aumentar la disponibilidad y promocién de
casos de uso y datos, destacando los sectores estratégicos para la exploracién dentro de la industria de I1A de Uruguay. Este enfoque
no solo impulsara la innovacion, sino que tambiéngarantizard que se alinee con los objetivos econdmicos y tecnoldgicos mas
amplios de la nacion.




AGESIC, en asociacion con ANII, puede desempenar un papel fundamental en el inicio de esta estrategia. Los pasos iniciales podrfan
incluir la organizacion de foros o talleres que retinan a personas expertas de la industria, académicas y formuladoras de politicas.
Estos eventos pueden servir como plataformas para el intercambio de conocimientos, la colaboracion y la incubacion de nuevas
ideas. Ademas, establecer premios para los desarrollos de |A es otra via prometedora. Estos premios, potencialmente en colaboracién
con organizaciones internacionales, podrian proporcionar tanto reconocimiento como incentivos para las empresas en Uruguay
que estan innovando de manera responsable con la IA. Hacer hincapié en la innovacién responsable en estos premios animara a
las empresas a integrar consideraciones éticas y de derechos humanos en sus productos de IA.

ESTIMULAR LA PARTICIPACION DE LAS PYMES EN EL ESTADO

El tamafo del pais y el papel efectivo del Estado en el sector privado de la tecnologia digital son una buena oportunidad para
fomentar el compromiso con las empresas nacionales, en particular las pequefias y medianas empresas (pymes). Este enfoque debe
dirigirse especificamente a las pymes que se especializan en el desarrollo de servicios o productos basados en IA, con el objetivo
de impulsar su crecimiento, la entrada en el mercado internacional y la capacidad de innovacién.

Teniendo en cuenta que las pymes uruguayas a menudo enfrentan desafios mas importantes al comprometerse con el Estado,
en gran parte debido a los procesos de licitacién que consumen mucho tiempo y a requisitos estrictos, es crucial disefar e
implementar estrategias a medida que mejoren su competitividad. Esto podria implicar simplificar los procesos de adquisicion,
brindar apoyo dedicado para navegar por los procedimientos burocraticos y ofrecer capacitacioén y recursos para ayudar a estas
pymes a cumplir con los estandares necesarios para los contratos estatales.

Ademas, la creacion de incentivos para lainnovacién dentro de estas pymes, como exenciones fiscales, subvenciones o prioridad en
la contratacion estatal, podria fomentar una mayor inversién en inteligencia artificial y desarrollo de tecnologia digital. También se
podrian establecer iniciativas de colaboracion, como asociaciones entre el Estado, instituciones académicas y entidades del sector
privado, para proporcionar a las pymes acceso a las ultimas investigaciones, herramientas tecnolégicas y conocimientos del mercado.

Ademas, el Estado podria desempenar un papel fundamental en la promocién del éxito de estas pymes tanto a nivel nacional como
internacional, ayudando a elevar su perfil y abrir nuevas oportunidades de crecimiento y colaboracion. Al reconocer y apoyar el
potencial de las pymes en el sector de la IA, Uruguay no solo puede mejorar su propio panorama tecnoldgico, sino que también
puede contribuir a una economia digital global mas diversa e innovadora.

ENTIDADES DE COOPERACION

Los socios clave para implementar la estrategia de IA en Uruguay incluyen el apoyo continuo de bancos de desarrollo como CAF
para apuntalar el proceso relacionado con la dimensién institucional y las habilidades necesarias para que el sector publico se
adapte a estos cambios.

El apoyo del BID es relevante para el fortalecimiento de la capacidad de innovacion en el pafs y para ayudar a fomentar puentes
adecuados entre el gobierno y el sector privado, particularmente las pymes y las nuevas empresas, y de manera crucial para la
infraestructura de IA.

La Unidn Europea es un candidato relevante para brindar asistencia técnica para la capacitacién del personal, asi como en
iniciativas regulatorias, incluyendo sandbox y deepfake, asi como los procesos interinstitucionales y jurisdiccionales. También
podrfa proporcionar cooperacion técnica en programas de educacion, capacitacion y reciclaje.

La UNESCO es un socio clave para fortalecer las capacidades de educacion, cultura e investigacién, asi como para priorizar el
despliegue ético y responsable de la IA. Los esfuerzos que la UNESCO ha emprendido en el Ultimo afio que abarcan a mas de 60
paises involucrados con la RAM, brindan una oportunidad propicia para compartir experiencias, andlisis y participar en el co-disefio
de la creacion de capacidades, mecanismos de asesoramiento y similares.

Podria buscarse la cooperacién especifica de cada pais para desarrollar capacidades especificas en algunas areas (por ejemplo,
Estonia para la capacidad de innovacion, Finlandia para el talento humano, Espafia para desarrollos legales, entre otros).



CRONOGRAMA
z

Etapa 1 (mayo 2023 — septiembre 2023): Diagndstico. La metodologia desarrollada por la UNESCO se aplicard para evaluar el nivel
de preparacion para implementar la IA de manera ética y responsable para la ciudadania. También se aplicard la herramienta
desarrollada por CAF para el marco institucional de gobernanza, implementacion y sostenibilidad de las politicas de IA, junto con
un andlisis comparativo del estado del arte en la materia.

Etapa 2 (junio 2023 — noviembre 2023): Proceso Participativo. Se realizardn didlogos y sesiones de trabajo para recoger propuestas
y casos de uso dentro del Estado.

Ftapa 3 (diciembre 2023 —junio 2024): Sistematizacién de Propuestas. Esta etapa implicaré la profundizacion de las lineas de accién,
el analisis de viabilidad y la redaccion de la Estrategia de IA y la Estrategia Nacional de Datos.

Ftapa 4 (agosto 2024 — septiembre 2024): Consulta Publica. El borrador de la Estrategia de 1Ay el borrador de la Estrategia Nacional
de Datos se someteran a consulta publica a través de la Plataforma de Participacion Ciudadana Digital.

Ftapa 5 (Septiembre 2024 — Octubre 2024): Aprobaciéon y Publicacion. Se aprobarén y publicaran las versiones finales de los
documentos.

5 FUENTE https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/politicas-y-gestion/proceso-revision-estrategia-
inteligencia-artificial-elaboracion-estrategia



https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/politicas-y-gestion/proceso-revision-estrategia-inteligencia-artificial-elaboracion-estrategia
https://www.gub.uy/agencia-gobierno-electronico-sociedad-informacion-conocimiento/politicas-y-gestion/proceso-revision-estrategia-inteligencia-artificial-elaboracion-estrategia
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